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Resumen:

En este trabajo se hace una revisidn bibliografica sobre la importancia de un estado emocional,
el humor y la manifestacion de la risa, como agente motivador o estrategia didactica para el
aprendizaje del espafiol como lengua extranjera (ELE). Se analizan las ventajas e inconvenientes
del uso del humor en el aula y se llega a la conclusion de que existe una gran unanimidad sobre
los beneficios del humor para el alumno, el profesor, el proceso de ensefianza-aprendizaje y el
clima en el aula, aunque también algunos inconvenientes que es necesario evitar. Se propone
un aumento de estudios con mayor rigor cientifico que avalen los resultados hasta ahora
obtenidos.

Palabras clave: ensefianza-aprendizaje, motivacién y emocion en el aula, clima social en el aula,
humor, risa, lenguaje.

Abstract:

This Master Thesis contains a bibliographic review about the importance of an emotional state,
humor and laughter, as a motivating agent or didactic strategy for learning Spanish as a foreign
language. There is an analysis of the advantages and disadvantages of the use of humor in the
classroom and you get to the conclusion that there is a broad consensus about the benefits of
humor for the students, the teacher, the teaching-learning process and the classroom climate,
although there are also some disadvantages that we should avoid. | proposed an increase of the
studies with a more scientific precision which supports the obtained results.

Key words: teaching-learning, motivation and emotion in the classroom, social climate in the
classroom, humour, laughter, language.
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Introduction

A partir de las décadas de los afios 70 y 80 del siglo XX se consolidan en Psicologia los
enfoques cognitivo y del procesamiento de la informacion. Estos enfoques tedricos se
preocupan mas por los procesos implicados en la solucién de una tarea o por las estrategias
usadas que por los resultados finales o por el éxito de una tarea. Se inicia asi un estudio de los
distintos procesos mentales como la percepcion, la motivacién, la emocién, la inteligencia, la
memoria, el aprendizaje o el lenguaje, entre otros, y se llega al convencimiento de la intima
relacion que existe entre todos estos procesos, de forma que no se entiende el funcionamiento
de uno de ellos sin la implicacidn del resto. Berger (2004) sefiala que la teoria del procesamiento
de la informacion parte de una redefinicion del hombre activo, considerado ahora como un
sistema para procesar y transformar la informacién que le llega del entorno, un sistema
compuesto de procesos con alta interactividad e interdependencia.

También a finales del siglo XX aparece el enfoque de la Psicologia Positiva de la mano de
Seligman (2011), que defiende que el disfrutar, alegrarse y ser optimista favorece la auténtica
felicidad, y de Csikszentmihalyi (1997), que resalta la importancia de escapar de la ansiedad y el
aburrimiento mediante el disfrute de la tarea que se estd realizando, lo que él llama la
“experiencia 6ptima”. Dentro del enfoque de la Psicologia Positiva, Fredickson (1998) vincula las
emociones positivas con el desarrollo de la atencién, la cognicién y la accidn, y con una mejora
de los recursos fisicos, intelectuales y sociales de las personas. Para diversos autores (Vazquez,
2006; Vera, 2006; Vecina, 2006; Carbelo y Jauregui, 2006 y Herrera, Buitrago y Perandones,
2015) las emociones positivas, entre ellas la risa y el sentido del humor, estan alcanzando un
gran protagonismo en distintos campos del conocimiento, entre ellos el de la educacién, por su
importancia en el desarrollo social, intelectual y psicolédgico de las personas.

Teniendo en cuenta estos enfoques, una de las preguntas que se ha hecho desde los campos
de la lingliistica, la pedagogia, la didactica y la psicologia del aprendizaje esta dirigida a conocer
la relacidn que existe entre emocidn, motivacion, aprendizaje y lenguaje.

El objetivo de este trabajo es estudiar un estado emocional, el humor y la manifestacién de
la risa, como agente motivador o estrategia diddctica para el aprendizaje de una lengua y mas
en concreto para el aprendizaje del espaiol como lengua extranjera (ELE).

Para conseguir este objetivo se aborda un estudio bibliografico sobre las investigaciones
cientificas sobre este tema y los resultados obtenidos. Existe la idea, compartida por la mayoria
de autores especialistas, como veremos mas adelante, de que la eficacia del aprendizaje esta
muy relacionada con el clima social del aula. Un clima social positivo parece ser que tiene
indudables beneficios tanto para profesores como para alumnos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de una segunda lengua como el espafiol. Y una de las variables que puede
condicionar el clima social es la introduccién o no de estrategias y materiales didacticos
relacionados con el humor.

El andlisis del estado actual de las investigaciones en este campo revela que hay autores que
destacan las ventajas y las desventajas del uso del humor en el aula de cualquier materia y en
particular de ELE, y las dificultades para su introduccién en el aula, de lo que se dara cuenta a lo
largo de este trabajo.

Es un tema de plena actualidad en este momento en el que se buscan nuevas vias didacticas
para responder a los retos de la educacién y se intenta una aproximacion entre el mundo de la
investigacion y el mundo académico.
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2. Estado de la cuestion
2.1 Motivacion en el aula de ELE

La motivacion es el motor que mueve y estimula el comportamiento del alumno en todos
los dmbitos de la vida y también en el académico y en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los
motivos son extrinsecos, si dependen de factores externos (felicitaciones, calificaciones,
reconocimientos), o intrinsecos, si el alumno estudia porque disfruta aprendiendo y siente mas
placer en la realizaciéon de una tarea que en la recompensa externa conseguida (Worchel y
Shehilske, 1997).

Los profesores son una fuente de motivacidon cuando comprenden los esfuerzos y progresos
de los alumnos, elogian y recompensan sus actitudes y respuestas correctas, les ofrecen una
atencién personalizada, disefian actividades motivadoras para el alumno y utilizan herramientas
didacticas atractivas (Lopez, 2009; Manzaneda y Madrid, 1997).

Ensefiar una lengua extranjera requiere motivar al alumno y provocar en él una actitud
positiva hacia el idioma (Lopez, 2009) y hacia sus hablantes (Rodriguez-Pérez, 2014). Autores,
como Rodrigues (2012), Rodriguez-Pérez (2012, 2014) o Fernandez Solis (2014b), han evaluado
la relacidn entre motivacidon y emociones positivas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
unidiomay han llegado a la conclusidn de que son practicas motivadoras: desarrollar actividades
de comunicacién y de aprendizaje en contextos significativos y estimulantes para los alumnos;
manejar eficazmente las emociones en el aula; reconocer la individualidad de cada alumno; y
mantener un contacto directo de los alumnos y profesores con el pais de la lengua extranjera.

Para Murillo, Martinez y Hernandez (2011), los procesos que se llevan a cabo dentro del aula
son los elementos que mas inciden en el desarrollo académico de los alumnos. Segun sean los
principios y las practicas pedagdgicas implicadas, los comportamientos y actitudes del docente
o la forma de gestionar el grupo, asi seran los resultados de los estudiantes. De acuerdo con
estos autores, el concepto de clima escolar esta configurado por los siguientes componentes:
las relaciones afectivas dentro del aula, el orden, la actitud hacia el trabajo, la satisfaccién vy el
clima ambiental. Y definen el clima como el humor o la atmésfera que crea el profesor en el aula
a través de las reglas que se establecen, el modo en que el profesor interactia con los
estudiantes y la forma en que se configura el entorno fisico.

Wolberg (en Murillo, Martinez y Hernandez, 2011), por su parte, sefiala que las diferencias
en el clima del aula pueden suponer hasta el 30% de la varianza de resultados a nivel cognitivo,
afectivo y comportamental de los alumnos. De ahi la necesidad de mejorar el clima del aula en
todos los aspectos. Garcia-Hierro y Cubo (2007, 2009) afirman que, cuando las relaciones entre
los diferentes miembros del proceso educativo se establecen adecuadamente, éstas
proporcionan la principal fuente de apoyo emocional y favorecen los sentimientos de
autoeficacia, autoestima, atribucién del éxito y expectativas. De acuerdo con Cerezo (2001),
Garcia-Hierro y Cubo destacan cuatro factores principales en las relaciones de aula: interaccién
verbal y no verbal, discurso del profesor, estilo motivacional y respuesta a la disrupcion, a los
que afiaden otros factores que podrian resultar Gtiles para cualquier centro educativo, a partir
de un estudio de Boyer y Luengo (2001), como la distribucidn del espacio y del tiempo, la
preparacion y gestion de actividades y tareas de aprendizaje, el uso del elogio y del refuerzo en
general, el conocimiento mas ajustado del alumno o el estilo educativo democratico.

Para mejorar el clima social en clase es necesario disminuir la aparicion de comportamientos
perturbadores. En opinién de Jetté (2015), independientemente del enfoque pedagdgico que se
utilice, sin un sistema de gestidn de clase eficaz centrado en la prevencion no se podra garantizar
que los alumnos realicen aprendizajes duraderos. Al prevenir los comportamientos
problemadticos, el docente privilegia el aprendizaje y, al suscitar la motivacién de sus alumnos,
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contribuye a proporcionarles herramientas que los inviten a reflexionar y a perseverar. Luna-
Escudero (2006) dice al respecto que las competencias comunicativas y culturales de los
alumnos en una clase de ELE se mejoran en un clima de cohesién y camaraderia, segln se ha
podido comprobar en una experiencia pedagdégica en un curso de castellano como lengua
extrajera en la Howard University.

En resumen, en el aula de ELE es necesario disefiar actividades motivadoras de comunicacion
y aprendizaje en contextos significativos y estimulantes para el alumno. Los resultados en el aula
dependeran, en gran medida, de las practicas pedagdgicas implicadas y del clima escolar. Y uno
de los componentes basicos del clima escolar es la preparacidn y gestién de actividades y tareas
de aprendizaje. Como mas adelante se expone, el humor puede convertirse en una estrategia
didactica de primer orden para conseguir un clima social motivador en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de ELE.

2.2 El humor y la risa en el proceso educativo. Ventajas e inconvenientes

Aunque ha habido una tendencia a considerar la motivacion y la emociéon de forma
separada, hay un incremento de trabajos en los que se aborda conjuntamente el estudio de
ambos procesos desde la perspectiva interaccionista entre motivacidon, emocién y cognicion.
Desde este punto de vista, se ha sugerido que la emocidn puede funcionar como una fuente
importante de motivacién (Fernandez Abascal, Palmero y Martinez-Sanchez, 2002).

El estudio de las emociones ha permitido identificar emociones basicas (miedo, alegria,
sorpresa, ira, tristeza y asco) y emociones sociales (culpa, vergienza, orgullo, enamoramiento,
celos, envidia y empatia). Relacionados con la alegria estan el humor y la risa, dos fendmenos
emocionales importantes que se intuyen validos para potenciar el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el aula. El humor es una forma de percibir la relativizacidon de la existencia, la
capacidad subjetiva de percibir algo desde un determinado punto de vista como gracioso
(Berger, 1999). Carbelo y Jauregui (2006) definen el humor como cualquier estimulo que puede
provocar la risa de un sujeto: bromas, chistes y situaciones embarazosas. Para Berson, (2008),
la risa es una expresion que se deriva de la percepcion de algo considerado codmico. Y Fernandez
Poncela (2013) precisa que la risa no es una emocion en si misma, si bien, al provocarla, nos
puede hacer sentir contentos y alegres.

Son muchos los autores (Jauregui y Fernandez Solis, 2009; Pirowicz, 2010; Feliz y Levi, 2011;
Rodrigues, 2012; Fernandez Poncela, 2012, 2013a) que coinciden en afirmar que el humory la
risa son claves en el proceso educativo e importantes recursos pedagégicos y diddcticos en el
aula, por lo que consideran que es oportuno introducirlos como parte de las destrezas y
competencias educativas a todos los niveles. Al mismo tiempo, denuncian que el humor vy la risa
no se han valorado tedrica y académicamente en el contexto educativo espafiol y que se han
realizado pocos estudios empiricos sobre intervenciones humoristicas en el aula y, aun menos,
puestos en practica y experimentados, en comparacion con lo que ocurre en paises de influencia
anglosajona. Ultimamente, Fernandez Poncela (2017) sefiala que, si bien es cierto que todavia
hay poca investigacion empirica que evalue las intervenciones humoristicas en el aula y la risa
en relacién con su eficacia en el aprendizaje, también hay autores que apuntan a que es un tema
muy estudiado, y citaa Weems (2015).

Independientemente del nimero de estudios realizados, lo cierto es, como afirman Carbelo y
Jauregui (2006), Jaureguiy Fernandez Solis (2009), Pirowicz (2010) o Fernandez Poncela (2013 a,
b), que las investigaciones llevadas a cabo coinciden en atribuir una influencia positiva a la
utilizacién adecuada del humor en los procesos de ensefianza-aprendizaje, por cuanto crea un
clima positivo y divertido, modifica aspectos interpersonales e intrapersonales como los
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afectivos, sociales y cognitivos, y favorece la salud fisica, emocional y mental de profesores y
alumnos, ademads de servir para motivar el esfuerzo educativo de ambos. Ante una educacion
tradicional bastante obsoleta, ha surgido un nuevo paradigma educativo del siglo XXI, en el que,
entre otras cosas, se defiende que el nuevo aprendizaje ha de ser divertido y atractivo. Las
emociones y el humor, la creatividad y la risa forman parte de ese nuevo paradigma educativo.
Para el trabajo en grupos, y la educacién se hace en grupos, Fernandez Solis (2003, 2008) ofrece
un conjunto de cincuenta consejos, de los que aqui se subrayan los relacionados con el humory
la risa: conseguir que el grupo se divierta, aumentar las oportunidades de pasarlo bien, ensefiar
a reirse de uno mismo, proporcionar sentimientos de alegria y encanto, compartir la simpatia y
la risa, encontrar motivos serios para reirse, generar un ambiente positivo y constructivo de
apoyo y confianza, despertar el interés y fomentar la buena disposicién, restar importancia a los
fracasos, lubricar los canales de comunicacion, motivar a los miembros del grupo y facilitar los
procesos de ensefianza-aprendizaje. En relacidn a este ultimo consejo, Feliz y Levi (2011) y
Rodrigues (2012) insisten en que el humor hay que utilizarlo como un recurso estratégico en la
formacion para motivar, mantener, facilitar y mejorar el aprendizaje.

Tamblyn (2007) sefiala las siguientes razones para el uso del humor y la risa en la educacion:
son faciles de utilizar, reducen el estrés, la ansiedad o las amenazas, acercan a las personas y
aminoran los conflictos, elevan la autoestima y motivan. Ademas, el humor y la risa se emplean
para comunicar la relevancia del mensaje y mejoran la memoria visual, colaboran en aprender
mas rapidamente los datos y en recordar mejor los contenidos, hacen que la informacion
parezca mas real y ayudan a tomar mejores decisiones. También proporcionan descanso al
cerebro y le ayudan a focalizar la atencidon. El humor y la risa en la educacidon motivan la inclusion
y participacién, la amistad y el sentimiento de compafierismo, la distensién y la diversion y
favorecen la creatividad. Tanto para el alumno como para el profesor el humor y la risa, en el
proceso ensefianza aprendizaje, proporcionan sensacién de bienestar fisico, despiertan el
interés, ayudan a comunicar mas eficazmente y constituyen una suerte de recompensa
emocional en general. Por ultimo, hacen pasar el tiempo de forma mas rapida y agradable, las
clases parecen mas cortas y las tareas menos monétonas, pesadas o aburridas.

Fernandez Solis (2003), a la pregunta de “por qué” el humor en la educacion, responde:
porque es necesario dar una respuesta afirmativa ante la sociedad pesimista, desencantada y
apatica; porque es un elemento de comprension de la realidad; porque genera un estilo de
ensefianza-aprendizaje y porque ayuda a pensar y estimula la creatividad. A la pregunta de “para
qué” el humor en la educacion, dice que facilita el desarrollo del autoconcepto en el profesor
(nivel cognitivo), de la autoestima (nivel afectivo) y del control del comportamiento (nivel
conductual). En relacién con los alumnos, afiade que el humor ensefia a ser mas humildes,
fomenta la autoaceptacion y el antiperfeccionismo, relativiza la realidad y restablece la
verdadera dimension de lo humano.

Fernandez Poncela (2012, 2013a), en un estudio de caso de la juventud universitaria de la
UAM en México DF, llega a la conclusién de que ya es tiempo de insertar el humory la risa dentro
de las competencias educativas, porque son algo serio en el espacio, relacién y proceso de
ensefanza-aprendizaje. La pedagogia del humor y su valor educativo parecen estar claros para
los alumnos de este estudio cuando opinan que la ensefianza-aprendizaje en un estado de animo
positivo es mas amable, dindmica, disfrutable y eficiente; las clases se perciben mas cortas y las
tareas menos monadtonas; el aprendizaje mas estable y duradero; se presta mas atencién, se
retiene mas la informacidn, se expande la imaginacidn, se liman asperezas, se suavizan conflictos
y se comunica mejor. Por todo ello, esta autora sugiere un ambiente de aprendizaje divertido,
cordial y colaborativo. Posteriormente, Fernandez Poncela (2017) ha insistido en que el sentido
del humor, aplicado como elemento didactico, motiva a los alumnos para el aprendizaje, les
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predispone en una innegable actitud positiva, posibilita un clima distendido y agradable,
favorece la empatia del educador, potencia la simpatia entre educador/educando, facilita
nuevas herramientas de trabajo y ejercita creativas destrezas y habilidades docentes.

En esta misma linea, Fernandez Solis (2003), Barrio y Fernandez Solis (2010), Rivero (2011)
y Feliz y Levi (2011) coinciden en sefialar diez funciones basicas del humor en el aula: (1)
motivadora; (2) de camaraderia y amistad; (3) de distension ante el conflicto; (4) de diversion;
(5) agresiva (el humor sarcastico e irénico pueden constituir un arma de maltrato y acoso); (6)
defensiva (permite defenderse de criticas o ataques); (7) intelectual (favorece el desarrollo de
las capacidades cognitivas); (8) creativa e imaginativa; (9) pedagdgica (establece un clima
positivo de aula) y (10) transformadora (favorece el cambio que permite desterrar
procedimientos obsoletos en el aula y potenciar otros mas actuales).

Se observa en la bibliografia consultada, por tanto, bastante unanimidad en la valoracién
positiva del uso del humor y la risa en el aula. No obstante, en ocasiones, el profesor es remiso
a utilizar el humor en clase por diversas razones (Rivero, 2011): el temor a perder el control de
clase, percibirse a si mismo como carente de humor y gracia, considerar que los contenidos de
la asignatura son demasiado serios para tratarlos con humor o la preocupacion de ofender a
alguien mediante el humor.

Ferndndez Solis (2003), aunque defiende una pedagogia del humor en el aula, sefiala que,
en ocasiones, surgen barreras que obstaculizan su puesta en practica: el sentido del ridiculo, la
ambicion del yo, el fanatismo y la focalizacién de la realidad. Posteriormente, Ferndndez Solis
(2008) anade otras barreras: la identificacion del humor con inmadurez, con una forma de
malgastar el tiempo y con ausencia de formalidad y eficacia. Y subraya que la barrera mas
relevante, que impide crecer en la dimensién del humor, es el trabajo y el tiempo que requiere
abordar algo tan sencillo y complicado a la vez como el sentido del humor, ya que trabajar el
humor conlleva dedicacién, estudio e investigacion.

En la bibliografia consultada también se avisa de que, aunque el humor, en general, es
positivo en la educacion, también puede tener una dimensién negativa y contraproducente:
chistes tendenciosos y ofensivos, burlas, sarcasmos y humor negro (Pirowics, 2010),
discriminacion, humillacidén, agresidn, critica, prejuicios e ironia (Rodrigues, 2012). Esta
dimensidn negativa entronca con la funcidn agresiva del humor que se ha citado anteriormente
(Fernandez Solis, 2003; Barrio y Fernandez Solis, 2010; Rivero, 2011 y Feliz y Levi, 2011) y que
esta basada en la superioridad de quien lo emite sobre quien es blanco de la broma (Pirowicz,
2010). Precisamente el informe sobre violencia escolar del Defensor del Pueblo (2000) considera
gue una de las caracteristicas del bullying es la relacién de superioridad entre agresor y victima.

Para Fernandez Poncela (2012) otro aspecto negativo del humor es que puede favorecer la
distraccion en clase. Por eso, Martin (2008) ya afirmaba que el valor del humor, como recurso
pedagdgico, depende de cdmo se use y advierte a los educadores que empleen el humor con el
objetivo de facilitar el aprendizaje, para lo que deberdn asegurarse de introducir sélo bromas
que sean relevantes y que ilustren los puntos principales de la leccién. Y Jauregui y Fernandez
Solis (2009) precisaban que el humor en la labor docente es un arte que requiere criterio, trabajo
y muchas horas de experiencia. En esta linea, Pirowicz (2010) indica que el profesor debe ser un
buen observador para introducir el humor en clase: observar cudles son los cédigos de
comunicacién en el aula, cual es el uso que cada persona atribuye al humor, cémo son las
respuestas al humor y cuales las posibilidades de reirse de uno mismo y de los demas sin dafio.
Desconocer estos factores puede llevar a que: la clase se disperse (si no coincide el humor del
docente y del alumno), se pierda de vista el contenido (si el humor es excesivo y no relevante),
surjan dificultades de conducta (si se pierde la asimetria en el vinculo docente-alumno) y se
lastime la autoestima de algun alumno. Advierte Pirowicz también que el humor es solamente
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un instrumento mds que posee el docente, no necesariamente el mas importante, que puede
mejorar la calidad de la ensefanza, siempre y cuando el profesor se sienta cémodo con su
utilizacién.

Con sentido del humor, Payo (2007) dice que todo tiene un punto de vista serio y otro
humoristico y que el segundo es mas dificil, pero merece la pena. Utilizar el humor en el aula
tiene muchas ventajas y un inconveniente: algunos pueden pensar que estas mal de la cabeza.
Y afiade que el humor no soluciona problemas: si uno es mal profesor y no controla, el humor
no lo arregla, ademas de que no le pagan para ser graciosos, pero, si quiere mejorar, tener
menos problemas, mejor relacién, comunicar mas, el humor vy la risa ayudan. Tampoco se trata,
afirma Alonso (2005), de convertir al alumno en un humorista, sino de utilizar el humor con fines
comunicativos, por sus beneficios en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En resumen, se puede decir que lainmensa mayoria de los investigadores consultados hallan
mas ventajas que inconvenientes en la inclusién del humor en el aula. Aunque, como sefiala
Fernandez Solis (2003), todavia nos falta creer que el humor puede ser un recurso didactico
valioso e interesante en la tarea pedagdgica.

2.3 El humor y la risa en el aula de ELE

La utilizacidn del humor y la risa especificamente en el aula de ELE ha sido bastante escasa
en opinidn de los autores que han estudiado este tema. Arroyo (1999) se lamenta de la carencia
gue hay en nuestro pais de acercamientos serios al estudio del humor popular y afirma que su
aplicacién a la ensefianza es desoladora. De la misma opinidn son Gonzalez (2002) y Jauregui y
Fernandez Solis (2009) al denunciar que el desarrollo de una metodologia especifica para la
utilizacion didactica del humor en el aula de ELE ha sido poco estudiado empiricamente por los
distintos enfoques sobre la ensefianza de lenguas, cuando su uso representa un campo
interesante de investigacion futura. Morant (2006) reitera que sorprende que este fendmeno
haya despertado tan poco interés entre los investigadores del lenguaje, cuando parece claro que
la aplicacion del docere et delectare, ensenar divirtiéndose, crea un ambiente positivo, un clima
con el que se motiva y se incrementa la participacién de los discentes, se implica al alumnado,
se suscita su deseo de aprender, capta su atencién, mejora la comprension de los conceptos mas
dificiles y logra un grado de memorizacién mayor.

Lo mismo que Morant (2006), son muchos los autores que, a pesar del déficit investigador
en este campo, encuentran grandes ventajas en la introduccién del humor en el proceso de
ensefanza-aprendizaje de ELE. Grande (2005), por ejemplo, sefiala como ventajas mas
importantes del empleo del humor en la clase de ELE a las siguientes: crea un ambiente mas
relajado que ayuda a aprender de manera mas rdpida y eficaz; hace gala de una gran
maleabilidad y sirve de pretexto para presentar contenidos; refleja la critica a la realidad de una
forma solapada; es un medio ideal para transmitir el sentir de un pueblo; ofrece una gran riqueza
lingliistica; y se dispone de una gran cantidad de materiales extraidos de distintos medios que
se puede utilizar en el aula. Y Sdnchez (1997) enumera cuatro razones por las que el humor es
una herramienta importante en la clase de idiomas: (a) ayuda a disminuir el nivel de ansiedad
de los estudiantes, condicién indispensable para el aprendizaje de segundas lenguas, (b) ayuda
a introducir estructuras gramaticales, (c) ayuda a enriquecer el vocabulario y (d) introduce al
alumno en la cultura popular donde se hable dicha lengua.

Sobre este Ultimo punto hay consenso en que para aprender un idioma los alumnos
necesitan sumergirse en la cultura de la sociedad donde se habla ese idioma. Para muchos
autores (Sanchez, 1997; Gonzélez, 2002; Ojeda y Cruz, 2004; Alonso, 2005; Rodrigues, 2012;
Martinez, 2012; Paricio, 2014; Linares, 2017) el humor cumple muy bien con este objetivo por

ISSN 2171-9098 - ENSAYOS. Revista de la Facultad de Educacion de Albacete, N2 33-1, 2018, (129-143)



Maria Victoria Montafiés Sanchez

ser un reflejo de las caracteristicas de cada pueblo y cultura, lo que le convierte en una
herramienta didactica de gran valia para desarrollar la competencia intercultural de los alumnos
de ELE, atenuar las consecuencias negativas y los malentendidos del choque cultural y propiciar
situaciones de aprendizaje muy positivas en el aula de ELE, ya que un mejor entendimiento del
sentido del humor lleva a los estudiantes a una mejor comprensién de la otra cultura y
proporciona una forma mas divertida de aprender la lengua, su pragmatica, el espainol coloquial,
la entonacién y la creatividad.

Desde una perspectiva didactica, Sanchez (1997) presenta una serie de materiales
humoristicos, enfocados a la ensefianza del espafiol para extranjeros, en los que se analizan los
aspectos gramaticales, de vocabulario y culturales que pueden ser aprovechados. En concreto,
hace referencia a los anuncios cémicos, los chistes y las tiras cémicas:

Los anuncios aportan multiples ventajas para el aprendizaje de segundas lenguas, porque
son mensajes cortos, claros y de facil comprensién, que ayudan a mantener la atencién del
alumno, no le cansan, se puedan repetir sucesivas veces y se pueden emplear en todos los
niveles educativos, ademas de reflejar la cultura de un pueblo sin caer en estereotipos.

Los chistes son también herramientas utiles en clase, siempre que se preparen
minuciosamente, porque sirven para eliminar la tensién y ansiedad del alumno, ayudan a
conocer estructuras gramaticales y vocabulario, introducen al alumno en la otra cultura, ayudan
a manejar juegos de palabras, el sentido literal de palabras y expresiones, facilitan la
memorizacion y la incorporacién del segundo idioma a la vida cotidiana mediante la repeticion
del chiste. Arroyo (1999) precisa que, para integrar los chistes en los materiales didacticos, éstos
deben cumplir varias condiciones: que su contenido linglistico sea facilmente comprensible,
que no se incluyan como un mero afladido y que se vinculen directamente a los objetivos
linglisticos que se estan presentando en clase.

Por ultimo, las tiras cdmicas y los tebeos permiten una lectura mas contextualizada, facilitan
la comprensidn de una lengua no nativa y motivan al alumno a hablar. Los tebeos, para Durao
(en Grande, 2005) y para Pérez y Pérez (2016), son un género textual que tiene una excelente
aceptacion por parte de nifos, adolescentes, jovenes y adultos. Al exponer a los alumnos de
espafiol a este género textual, de una manera pedagdgicamente planeada, no solo leeran de un
modo mas productivo, sino que también tendran acceso a un input que fomentara su interlingua
en construccion en ese idioma de una manera motivadora y agradable.

Al conocimiento de materiales humoristicos, que se pueden utilizar en el aula de ELE, han
contribuido también autores como Martinez (2015) con una excelente seleccién y clasificacion
de estos materiales, y Pérez y Pérez (2016) con la presentacion de disefios digitales realizados
por un grupo de profesores (vifietas, posters, videos y cdmics) con el mismo propésito.

Las caracteristicas del material humoristico, que son aprovechables en la clase de ELE, segun
Ojeda y Cruz (2004), son: el predominio de diadlogos, el juego de palabras y polisemias, los
coloquialismos como recursos de expresividad e intensificacidn y la informacién cultural. Con el
propdsito de integrar la actividad humoristica en la clase de ELE, estos autores distinguen entre
actividades con chistes para estudiantes de nivel inicial (donde se utilizaran chistes del tipo
pregunta-respuesta o conversacién corta, que no presentan dificultades léxicas, estructuras
gramaticales complejas, ni unas especiales connotaciones de tipo cultural) y actividades con
estudiantes de nivel avanzado (donde se pueda reflexionar sobre las caracteristicas de la lengua
oral, se incluyan mondlogos humoristicos en video o el alumno interprete o explique chistes
graficos).

Por eso, los parametros, que hay que tener en cuenta antes de la utilizacion de un material
humoristico en clase, son: dificultad de comprensién en la practica educativa (espafiol coloquial,
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Iéxico, fonética y entonacidn, signos no verbales como gestos, incongruencias como doble
sentido o ironia, conocimientos culturales), posible polémica (burla cruel, estereotipos
irrespetuosos, critica destructiva o lenguaje incomodo) y claridad de objetivos en su utilizacion
(Sanchez, 1997; Alonso, 2005). Siempre que se haga una cuidadosa seleccion del material
humoristico de acuerdo a estos parametros, su uso en el aprendizaje de las lenguas parece
conveniente y fructifero.

A pesar de que el humor facilita la comunicacién educativa y aumenta la eficacia docente,
hay quienes cuestionan su uso pedagdgico y académico por una serie de temores como que el
humor es una pérdida de tiempo, rebaja la autoridad del docente y la seriedad de la materia y
se puede utilizar de modo incorrecto. Este temor ha aumentado con la multiculturalidad
reinante y concienciacion de lo politicamente correcto (Morant, 2006).

Lo mismo que se advertia en el apartado anterior de posibles efectos negativos de
determinados tipos de humor, ahora conviene decir que, en algunas formas de humor, hay un
ingrediente de burla que se debe tener en cuenta a la hora de seleccionar materiales en el aula
de ELE, evitando asi futuras frustraciones, situaciones delicadas o sensibilidades heridas (Alonso,
2005). La caricaturizacion constituye un humor universal y util para el aula de ELE, puesto que la
caracterizacion, la deformacién y la exageracién, que conlleva, son como una lupa que hace
percibir mejor los pequenos detalles, a veces tan pequefios que pasan desapercibidos y que los
humoristas capturan y magnifican para revelar el lado amargo, absurdo, comico o contradictorio
de un personaje publico, de una sociedad o de una institucion. Pero conviene tener cuidado con
el humor que se alimenta de estereotipos, ya que éstos pueden ayudar a perpetuar prejuicios
gue, ademds de manidos, aclaran poco o nada sobre los individuos de una sociedad. Hecha esta
salvedad, se puede admitir que las actividades humoristicas son para el estudiante de ELE como
una lente de aumento a través de la cual percibe pardmetros de comportamiento menos visibles
y comprensibles para ellos en las conversaciones reales cotidianas o en las ficciones que las
reproducen.

3. Discusion

La revision bibliografica realizada sugiere las siguientes reflexiones criticas a modo de
resumen:

12) Existe bastante unanimidad en la bibliografia consultada acerca del déficit de
investigaciones sobre el uso del humor en el aula. En la mayoria de los estudios se utiliza una
metodologia cualitativa y tedrica, donde prima la creencia de la importancia del humor positivo
en el aula, y se echa en falta investigaciones cientificas experimentales o correlacionales sobre
las relaciones significativas entre determinadas variables como el humor, la risa, el clima social,
los materiales humoristicos, las caracteristicas del profesor o del alumno y variables de mejora
en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula de ELE (vocabulario, sintaxis, conversacion,
entonacion o inmersiéon cultural). También faltan mas estudios de metaanalisis, que ofrezcan
una visién general y sistematica del estado actual de la investigacidén en este campo. Al menos
en esta revision bibliografica hay, en muchos casos, una carencia de metodologia cientifica que
permita alcanzar resultados mas fiables y objetivos, que se puedan aplicar en el aula de ELE.

Es curioso que el titulo de algunas publicaciones consultadas esté en interrogacién, no
afirmativo, y que una, incluso, exponga la conclusidn en interrogacién. Es posible que, aunque
existe un convencimiento total de las ventajas de la utilizacion del humor positivo y de
materiales humoristicos en el aula, subsista en algin caso una cierta duda o temor a la
afirmacion por falta de resultados cientificos que lo avalen.
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22) En la revisidn bibliografica realizada, se le da una gran importancia al humor positivo en
los procesos de ensefianza-aprendizaje del espafiol como lengua extranjera y se invita a los
profesores de ELE a incorporar actividades y materiales humoristicos a la cotidianidad de sus
clases.

En referencia al proceso educativo en general, las ventajas del humor en el aula, que
reiteradamente se citan, son:

a. Respecto al alumno: el humor afecta positivamente a la salud fisica, mental y emocional;
favorece la educacion; mejora su percepciéon de aprendizaje; reduce la ansiedad, el estrés, la
percepcidn de amenaza y los conflictos; eleva la autoestima, la alegria, el interés, la buena
disposicion, la amistad, el compafierismo y la creatividad; facilita el control; relativiza la realidad
y restablece la verdadera dimensidn de lo humano; motiva al alumno y mejora su actitud en
clase.

b. Respecto al profesor: el humor facilita un mayor conocimiento y control de si mismo; eleva
la autoestima; mejora la sensaciéon de bienestar fisico, la actividad docente, la relacién y
comunicacion en el aula, el uso de nuevas herramientas de trabajo, el ejercicio de destrezas
creativas y habilidades docentes y la motivacion al esfuerzo educativo.

c. Respecto al proceso de ensefianza aprendizaje: el humor hace que el aprendizaje sea mds
satisfactorio, dinamico, divertido, eficiente, estable y duradero; las clases se perciban mas cortas
y las tareas menos mondtonas; favorece el funcionamiento de otros procesos como la atencién,
la motivacion, la memoria y la creatividad.

d. Respecto al material humoristico: el humor es un recurso pedagdgico y didactico
importante y abundante que favorece la situacion de aprendizaje y es preferido por los alumnos.

e. Respecto al clima social: el humor lima asperezas, suaviza conflictos y ayuda a comunicar;
posibilita un clima distendido y agradable; favorece la empatia profesor-alumno, la camaraderia,
la amistad y la existencia de un ambiente positivo y enriquecedor para ambos.

Entre las barreras y desventajas del uso del humor en el aula, en general, los autores
consultados hacen hincapié en las reticencias y miedos del profesor a perder el control, la
eficacia y la formalidad del aula, a ofender o hacer el ridiculo. Ademas, advierten sobre los
inconvenientes del humor negativo: humillacidn, vergiienza, agresividad, discriminacidn, critica,
ironia, lesion de la autoestima y pérdida de la asimetria profesor-alumno. No obstante, la
mayoria de los autores coincide en que estos inconvenientes no pueden ser Obice para la
utilizacion del humor en el aula por sus innegables beneficios y aconseja tener criterio, trabajo
y muchas horas de experiencia para evitar las posibles desventajas.

En referencia al aula de ELE, en concreto, las ventajas especificas del uso del humor, que
normalmente se citan, son:

a. El humor crea un ambiente mas relajado en el aula, que ayuda a mantener la atencidony a
conseguir un aprendizaje mas rapido y eficaz. Se puede emplear en todos los niveles educativos.
Favorece el didlogo y la relacién entre los hablantes y disminuye el nivel de tension y ansiedad
de los estudiantes de segundas lenguas.

b. El humor es una herramienta didactica importante para desarrollar la competencia
cultural e intercultural de los alumnos de ELE y superar los malentendidos del choque cultural,
ademas de favorecer el aprendizaje de una lengua.

c. El humor favorece el aprendizaje del espafiol, especialmente la pragmatica, el espafiol
coloquial, la entonacién y la creatividad. Y posibilita profundizar en el conocimiento de las
estructuras gramaticales, del vocabulario y de la riqueza linglistica.
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d. Se dispone de gran cantidad de materiales humoristicos en muy diversos formatos que se
puede utilizar en el aula de ELE y que ofrece una gran riqueza linglistica fdnica, léxica,
morfosintdctica, pragmatica y cultural. La abundancia de material es positiva, pero puede
dificultar una seleccidn adecuada. Una mala seleccion de materiales humoristicos puede generar
problemas en forma de burla cruel, estereotipos irrespetuosos, critica destructiva y lenguaje
incémodo o politicamente incorrecto, que hay que evitar.

32) La utilizacion del humor en el aula de ELE hay que considerarla como un recurso didactico
y pedagdgico mas, no el Unico, que en determinados momentos, con una seleccion adecuada de
materiales y unos objetivos claros, es aconsejable emplear.

42) Seria recomendable disponer de mas datos sobre posibles coincidencias o discrepancias
entre el marco tedrico e investigador, expuesto en la bibliografia consultada, y la practica
académica cotidiana en el aula, para establecer si existe sintonia y enriquecimiento mutuo entre
el investigador y el profesor o son mundos que se ignoran mutuamente y llevan caminos
distintos.

4. Conclusiones y prospectiva

La pregunta planteada en la introduccion de este trabajo estaba dirigida a conocer la relacion
existente entre emocién, motivacién, aprendizaje y lenguaje con el objetivo de saber si un
estado emocional, el humor y la manifestacién de la risa, es un agente motivador o estrategia
didactica valida para el aprendizaje del espaiol como lengua extranjera (ELE). Después de la
revisién bibliografica realizada, he llegado a las siguientes conclusiones:

1. Las ventajas del uso del humor en el aula de ELE parecen hoy aceptadas por la mayoria de
los autores que han estudiado este tema.

2. Existe una fuerte relacién entre el estado emocional de los alumnos y su motivacién en el
aula. El humor se acepta como un componente emocional que motiva al aprendizaje y favorece
los procesos cognitivos implicados en el proceso de ensefanza-aprendizaje de ELE. Siendo
muchas mas las ventajas del uso humor en el aula para alumnos y profesores, clima del aula y
procesos de ensefianza-aprendizaje, que los posibles inconvenientes que puedan surgir.

3. El material humoristico, bien seleccionado y utilizado, es fuente de informacién linguistica
a todos los niveles, ademas de contribuir a lainmersion del alumno de ELE en el contexto cultural
de unidioma en concreto.

4. El material humoristico permite a los alumnos de ELE y a sus profesores participar en unas
clases mas divertidas que ayudan al profesor a ensefiar disfrutando y al alumno a aprender con
alegria.

Desde el punto de vista prospectivo, considero necesario, para una mayor profundizacion
en el conocimiento y uso del material humoristico en el aula de ELE, el desarrollo de estudios de
investigacion experimentales, que permitan establecer relaciones de causa-efecto, o
correlacionales, que encuentren relaciones en ambos casos estadisticamente significativas, si las
hay, entre variables de los alumnos, de los profesores, de las actividades y del material
humoristicos, utilizados en clase, y variables relacionadas con las ventajas e inconvenientes que
en este trabajo se han senalado.

También considero oportuna la realizacion de un metaandlisis sobre las publicaciones
relacionadas con este tema de estudio para poder resumir, analizar, comparar y valorar la
consistencia o inconsistencia de los resultados de diferentes estudios, para poder generalizar los
resultados a una poblacién mas amplia y para aumentar la potencia estadistica de estos estudios
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en su objetivo de detectar los efectos positivos del humor en el aula de ELE. Creo que ya hay
suficiente bibliografia sobre el tema para que en el futuro proximo se realice un estudio de este
tipo.
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