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A técnica e as finangas: o crescimento da economia monetaria digital

Villy Creuz *1

Resumo: As inovagoes tecnoldgicas vinculadas a informacio e as finangas nos ultimos vinte anos estio
transformando os objetos na nossa sociedade, modificando as agoes e as formas com as quais as pessoas
realizam suas atividades cotidianas, como consumir produtos corriqueiros e pagar pelos servicos basicos —
energia, agua, boletos, entre outros. Nesse sentido, a reparticdo do trabalho nas cidades reconhece a
existéncia de novos atores sociais financeiros, responsaveis pela manuten¢iao de sistemas de objetos que
sustentam essa nova divisao social e territorial do trabalho financeiro. Nesse contexto, estamos diante de
uma profunda mudanca na natureza técnica do dinheiro, edificando um fendémeno que propomos chamar
de economia monetaria digital. Tal fenémeno amplia o poder e a participacdo do circuito superior da
economia, acrescendo maior distancia entre 0s atores sociais nos circuitos da economia urbana.

Palavras-chave: tecnologia; circuitos da economia urbana; bancos; informacio; sistemas de pagamento.

La técnica y las finanzas: el crecimiento de la economia monetaria digital

Resumen: En los dltimos veinte afios, las innovaciones tecnologicas vinculadas a la informacion y las
finanzas estan transformando las sociedades, cambiando las formas con las cuales las personas ejercen sus
actividades cotidianas. En ese sentido, la reparticién del trabajo en las ciudades involucra a los nuevos actores
sociales financieros, es decir, comercios bancarios y adquirientes, responsables por la manutencién del
sistema de objetos que sostiene la nueva divisién social y territorial del trabajo financiero. En ese contexto,
la naturaleza técnica del dinero se transforma, creando un nuevo fenémeno que llamamos de economia
monetatia digital. Dicho fenémeno amplia el poder y la participacién del circuito supetior de la economia,
aumentando la distancia entre los actores sociales en los dos circuitos de la economia urbana.

Palabras clave: tecnologia; circuitos de la economia urbana; bancos; informacion; sistemas de pago.

The technique and the financial: the growth of the digital monetary economic

Abstract: Over the last twenty years, technological innovations linked to information and financial activities
are transforming objects in our society. Those objects are changing the ways in which people carry out their
daily activities, such as consuming products and paying for basic services like energy, water, tickets, gas, etc.
In that sense, the distribution of work needs a new structural social financial actor, responsible for
maintaining systems of objects that will support this new role and territorial division of financial work. In
this context, we are facing a profound change in the technical nature of money, building a phenomenon
that we propose to call the digital monetary economy. That phenomenon expands the power and
participation of the upper circuit of the economy, adding greater distance between social actors in the circuits
of the urban economy.
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1. INTRODUGAO

O objetivo do artigo é analisar a divisdo social do trabalho por meio dos fluxos monetarios estabelecidos
no interior das cidades. De tal sorte, tomamos Buenos Aires, Argentina, e So Paulo, Brasil, para tratar de
caracteristicas do fendmeno técnico (Santos, 1996), associado as finangas. Parte-se de um trabalho de
sistematizacdao realizado a partir de entrevistas e conversas com atores financeiros e com grupos de
populagdes, bem como da utilizacdo de fontes secundarias oficiais?.

Para alcancar nosso objetivo, o texto esta dividido em trés partes. A primeira parte trata sobre o
movimento do dinheiro em estado puro, trazendo autores que foram pilares para a discussdo entre a técnica
e as financas, a luz de uma convergéncia tematica que opera o dinheiro como informac¢io mediada pelo uso
de algoritmos. Ao seguir para a segunda parte, a circulacdo ampliada financeira: o peso das redes fluidas, por
sua vez, o texto fard uma passagem entre o tema do dinheiro “imaterial” para a materialidade da vida
cotidiana. Para chegarmos, finalmente, na terceira parte, as grandes cidades como feixes financeiros
convergentes, no qual destacamos as manifestacGes empiricas dessas duas importantes cidades latino-
americanas dentro dessa divisao social e territorial do trabalho financeiro urbano, a partir dos seus
cotidianos, nas suas materialidades e nas suas formas de consumo.

Portanto, ¢ com esse intuito que o artigo, vird estabelecer tal encadeamento de ideias, e retoma, de
partida, o pensamento do filésofo Ludwig Wittgenstein (2010), para quem “O mundo e a vida sio um s6”
(p. 245).

Esse mundo, tal qual o conhecemos com sua materialidade e com a natureza dos seus objetos é um so.
Sem risco de pleonasmo: o presente é a face do mundo atual em constante mudanca, no qual os objetos, de
hoje, passaram a se comunicar entre si e, por meio deles, transmitimos comandos de nossas agoes permeadas
de intencionalidades e projetos.

O fenémeno técnico (Santos, 19906) instaura uma relagdo intrinseca entre os objetos e as agdes no
movimento da sociedade. Essa é uma das ideias mais potentes do século XX e que tomamos emprestada
para afirmar que o mundo material (ferramentas, instrumentos e tecnologias) e o mundo social (o
movimento e os processos) sdo cada vez mais indissoluveis para a andlise geografica. Nessa perspectiva, a
realidade dos acontecimentos nos lugares se da considerando simultaneamente essas duas dimensdes
analiticas.

Por meio desse olhar sobre os aconteceres da fluidez de capital e a monetizacdo da sociedade trazemos
a luz o viés de uma leitura que privilegia a técnica, enquanto sistema de objetos e de a¢les, e seus produtos
contemporaneos, isto ¢, as tecnologias que se desprendem do fenémeno técnico (Santos, 1996).

A cada momento de inovacdo das técnicas envolvidas nas praticas monetarias hd, a0 mesmo tempo, uma
transformacio das relacGes de producio e da divisao do trabalho em diferentes lugares. De fato, Karl Polanyi
(2007, p. 90) argumenta: “a producao de maquinas em uma sociedade comercial envolve nada menos que
uma transformacio da substancia natural e humana da sociedade em mercadoria”. As novas caracteristicas
intrinsecas das técnicas transformam a acio do grupo de atores sociais. Nessa mesma ordem de ideias, tudo
tende a virar mercadoria: produtos, individuos e institui¢oes.

Na década de 1990, o sistema técnico centralizou a organizacdo do trabalho. Dito de outro modo, o
sistema técnico bancario centraliza a circulacio do dinheiro dos diversos ramos da economia. Nesse
contexto, parafraseando Milton Santos (2008), a questdo é, entdo, levar em conta os contextos e nao as
causalidades: “o valor de cada variavel ndo é uma funcio dela mesma, mas de seu papel dentro de um
conjunto” (p. 22). Na globalizacio, o dinheiro flui pelos vasos de informagao amplificando o poder da

variavel financeira.

2 O trabalho completo com o relato das entrevistas e das pesquisas de campo encontra-se publicada na tese de

doutorado: Globalizacion, finanzas y division del trabajo. Nuevos actores en los circuitos de la economia urbana en Buenos Aires y Sao
Paulo (Creuz, 2020).
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As tecnologias ligadas as atividades financeiras, produzem novas fungdes e dao novos significados aos
conteddos materiais. Segundo Jacques Ellul (1954), “nio sao as caracteristicas intrinsecas que podem revelar
se hd ou nio alguma transformacdo, mas as caracteristicas da trelagdo entre o fenémeno técnico e a
sociedade” (p. 65).

Os novos sistemas técnicos produzem um novo meio: “A histéria ndo se baseia essencialmente em
acidentes politicos, mas no unico progresso sensivel, o progresso material. Os fatos técnicos devem servir
para buscar suas origens” (Leroi-Gourhan, 1984, p. 232). Em outras palavras, a sociedade transforma suas
acoOes pela instalacdo desses objetos —smartphones, notebooks, caixas eletronicos, sistemas de engenharia
etc. — e pelas formas como assume os renovados conceitos organizacionais das empresas.

Com efeito, esse fendbmeno em curso, em todos os rincdes do Planeta, é a producdo de uma espécie de
“geografia monetaria”, como propde Benjamin Cohen (2013). Para o autor, “a territorializacdo da moeda
dota o governo de dois poderosos instrumentos politicos. Em primeiro lugar, ha a prépria oferta monetaria
[...]- Em segundo lugar, ha a taxa de cambio” (p. 59).

Nesse momento, essa oferta monetaria é realimentada pela demanda de fluxos que o capital necessita
para a sua reprodugio, isto é, maior movimentagao de capitais e maior consumo de bens e servigos. Nesse
contexto, a circulagdo monetaria — manifestacio da geografia monetaria — é uma demanda crescente por
servicos financeiros e transforma todos os demais produtos e inovagoes.

A vida social acontece mediada pelo uso de tecnologias e ferramentas que ampliam ou reduzem nossa
participacdo direta sobre as a¢des. Os computadores sao ubiquos em nosso cotidiano e a economia depende
das tecnologias digitais ¢ da internet. Nesse sentido, a tendéncia a participagdo digital em atividades
financeiras é crescente, dando lugar para uma verdadeira digitalizacdo financeira e monetaria.

As cidades, com seus mercados diversificados e com suas singularidades em cada ponto de suas
extensoes, produzem uma economia urbana que se capilariza frente as demandas do conjunto da populagio.
A vida social acontece, sobretudo, em areas urbanas com todos os seus problemas de multiplas dimensdes
que significa preocupar-se com as formas de gerar trabalho e riqueza e de modo os atores sociais interagem
com diferentes graus de capital, organizacdo e tecnologia. De fato, a teoria dos dois circuitos da economia
urbana (Santos, [1979] 2004; Silveira, 2007). O uso da moeda pelos atores sociais com menores graus de
tecnologia e capital transforma a natureza técnica do dinheiro por meio do uso de tecnologias como
aplicagbes, cartdes, telefones e relogios, computadores e tablets, autorizando-nos a afirmar que estamos
diante de uma verdadeira economia monetaria digital (Creuz, 2020).

Nota-se, dentro do setor financeiro, um direcionamento dos debates em torno do emprego de novas
tecnologias que envolvem o uso de Inteligéncia Artificial IA) para modelar o perfil de contracio de mao-
de-obra para integrar conhecimentos em 4areas nas quais nao héa especialidade, trazendo a tona discursos
sobre a digitalizacdo de habilidades voltadas ao mercado de trabalho financeiro3. Estio presentes nessas
discussoes também a forma de modelar os negécios por meio dos bancos de dados e da forma de ligar com
esse grande conjunto de informagdes binarias que os bancos, os bancos de investimentos e os atores
financeiros globais lidam diariamente.

Uma cientifizagdo do trabalho financeiro mostra que os graus de sofisticagdo na reparti¢do do trabalho
do circuito superior da economia®, em especial das atividades bancarias e financeiras, alcangaram novos

3 Palestra de Ian Beacraft sobre IA no evento da Federacio Brasileira dos Bancos — FEBRABAN;, 2023. “Durante a
Revolugido Industrial, mecanizamos a mao de obra. Agora, estamos digitalizando habilidades com a IA generativa”.
https://febrabantech.febraban.org.br/evento/febraban-tech-2023 /noticia-detalhes/ia-vai-alterar-perfis-de-

contratacao-e-revolucionar-modelos-de-formacao-profissional-diz-futurista

4 A teoria dos circuitos da economia, proposta por Milton Santos (2004) e, hoje, desenvolvida pela equipe coordenada
pela Dra. Marfa Laura Silveira (Conicet/ Argentina), permeia nosso trabalho, ao identificar a presenca de um grupo de
atividades correlacionadas e interdependentes que trabalham em cooperagio e conflito, a fim de consolidar suas
posicbes no mercado de grandes centros urbanos, unindo, a0 mesmo tempo, as etapas de producio, distribuicio e
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patamares, trazendo por meio de novas tecnologias para a gestio de dados financeiros uma fluidez e
modernizac¢ao, colocando e evidéncia novas maneiras de tratar a economia e a distribuiciio de recursos. As
empresas de tecnologia financeira produziram uma nova fronteira na divisdo social e territorial do trabalho.

2. 0 MOVIMENTO DO DINHEIRO EM ESTADO PURO

Estamos diante de um novo paradigma no que se refere as formas de acumulag¢io do capital, no qual a
producio de riqueza, diferente dos modelos de acumulagio de capital antetiores encontra formas fluidas e
leves, porque o capital se tornou um dado, um algoritmo e seu lastro mantém centrado na regulagao de cada
formagao socioespacial por meio das normas dos Bancos Centrais.

O termo que propomos economia monetaria digital (Creuz, 2020) expressa o vinculo com a circulagiao
de capitais por meio de empresas de pagamento e a participacdo de empresas de intermediacdo financeira,
com base em altos graus de tecnologia, informagao e formas de organizagio.

Nesse contexto, a economia monetaria digital é, justamente, ‘digital’ ndo apenas pelo uso do dinheiro em
seu estado mais puro, isto é, no estado de uma informacio e de um algoritmo, mas, sobretudo, em razdo da
circulagio de uma operacgdo financeira implicar em uma sucessio de etapas para se efetivar. E, para cada
uma destas etapas, ha um agente com um grau de tecnologia e organiza¢io altamente qualificado, cuja fungao
sera transmitir a informacao-dinheiro em tempo real.

De tal sorte, a economia monetaria digital refere-se a uma divisdo social e territorial do trabalho do
trabalho entre empresas financeiras e ndo ao dinheiro em si. Em razio de tal reparti¢io de tarefas financeiras
no perfodo atual que nos permite afirmar que a natureza técnica do dinheiro foi alterada e que, portanto,
também o uso social desse dinheiro ganhard uma nova fungio e um novo conteido aos usos do territotio.

Nesse momento de inovagdes radicais dos sistemas de objetos, estes passam a transmitir informagoes
entre atores sociais e entre si. De fato, produz-se um novo limiar das relagGes entre capital e trabalho, uma
vez que os atores sociais do circuito marginal superior, ligados as financas, realizam atividades acumulando
fungoes que vém dos atores do circuito superior. O mercado de agentes do circuito superior é ampliado,
criando formas de articulagdo entre empresas e atores da por¢io marginal do circuito superior.

Nesse sentido, a multiplicidade dos objetos ¢ inerente a multiplicidade das divisGes sociais e territoriais
do trabalho. Isso evidencia que "o trabalho foi dividido em milhares de operagdes independentes e cada
opera¢io tem seu proprio operador” (Kosik, 1976, pp. 63-64). Mas, embora cada operacio tenha um
operador, a tecnologia contemporinea tem um comando centralizado, estabelecendo hierarquias entre
diferentes atotes sociais.

Nas palavras de Richard Sennett (2008), “a revolucgdo tecnoldgica teve profundas consequéncias na
piramide burocratica” (p. 46). No entanto, a atual divisdo financeira do trabalho, em termos gerais, ndo se
completa porque a populagio de baixa renda nio acessa plenamente os sistemas modernos. Assim, as
atividades fora do mercado bancério encontram um mercado lucrativo ao incluir um ndmero maior de
agentes como clientes.

Uma vida econémica dependente da liquidez de certa forma exclui os mais pobres das inovacdes que
compdem as mediacSes digitais. Assim, o consumo de setvicos financeiros do circuito inferior supde o
trabalho intensivo da parcela marginal para incluir os menos capitalizados no sistema financeiro.

Com efeito, as tecnologias do circuito superior sio mais fixas nas suas fun¢des e, por isso, mais orientadas
para tarefas especificas. E, embora haja sobreposicdo de sistemas técnicos no territério, ha certa
concentra¢do, tecnicamente inerente ao sistema financeiro, apontada por Thierry Gaudin (1978, p. 149)

como técnicas elitistas.

consumo com a intermediagdo de densos vasos comunicantes que irrigam estes diferentes campos de atuagdo dos
atores sociais.
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Para Andrew Feenberg (2001), “a visdao dominante de modernizagio é baseada no pressuposto
determinista de que a tecnologia tem sua prépria logica autbnoma de desenvolvimento” (p. 217). No sistema
financeiro, a progressio dos sistemas tecnolégicos esta ligada a acdes corporativas no uso do territotio.
Porém, neste caso ndo se trata das tecnologias em si, mas das agdes sociais tecnicamente arranjadas.

As tecnologias utilizadas no circuito superior aceleram o movimento do capital, enquanto novas
tecnologias de troca e mediacdo social do dinheiro sdo desenvolvidas. Por esta razdo, Giddens (1991)
argumenta que “a coordenacio através do tempo é a base do controle do espago” (p. 28). Numa sociedade
capitalista, o capital torna-se uma forma de gerar poder, influéncia e poder nos projetos dos atores
hegemonicos.

Os objetos estdo proximos da rigidez quando nido permitem usos contririos a intencio originalmente
depositada nos objetos, em que os procedimentos permanecem fiéis as normas dos atores que os fabricaram.
Alguns autores propdem considerar um ecossistema digital associado por meio de software e plataformas
digitais em comunicag¢io entre si:

Os ecossistemas digitais possuem artefatos e operagdes que ganham cada vez mais utilidade nas relagdes
funcionais. Isso é claramente indicado por perspectivas crescentes que combinam componentes de software
e conteudo misto de software, de plataformas, infraestruturas e sistemas de producio (Killinikos; Aaltonen;
Marton, 2013, p. 357).

Nesse contexto, é preciso assinalar de que o dinheiro é uma tecnologia, um objeto social, uma técnica
de troca e, em grande medida, no presente, uma ac¢do orientada a um fim a atingir. O Banco Central
americano’, entende que a moeda do Banco Central é um passivo desta instituicdo e a moeda do Banco
Central vem na forma de moeda fisica emitida pelo Federal Reserve, ao garantir os saldos digitais mantidos
pelos bancos comerciais do Federal Reserve. Ja o dinheiro do banco comercial é a forma digital de dinheiro
mais comumente usada pelo puiblico, mantido em contas nestas instituicées. Contudo, o dinheiro nio
bancario é dinheiro digital mantido como saldo em provedores de servigos financeiros nao bancarios. Nesses
casos, as empresas normalmente realizam transferéncias de saldo em seus préprios livros usando uma
variedade de tecnologias, incluindo aplicativos méveis.

Com efeito, a acdo de empresas e pessoas fisicas s6 pode ser realizada se um conjunto de normas oferecer
seguranca juridica ao Estado ao seu funcionamento: “O Estado é o ator social com o qual um grande
nimero de cidaddos conta para criar acesso a bens e servicos sem os quais a vida se torna emaranhada”
(David, 2016, p. 34). A regulacio é um motor ativo pata a producdo de divisdes do trabalho, seja porque
desacelera as atividades de empresas e individuos, seja porque também pode acelerar a criagdo de novas
empresas e formas de solidariedade organizacional.

A acumulacio de capital, entiquecimento de grupos e bancos se da por meio de plataformas e nuvens.
Nio ¢ a toa que o dinheiro se torna liquido para utilizarmos de uma acep¢ao de Bauman. O numero de
semoventes, em particular dos smartphones, expandem-se e os bancos produzem inovagdes tecnoldgicas para
a circulacdo monetaria, as demais empresas financeiras, as finfechs, diversificam seus negdcios diante de tal
modernizagdo. O resultado é uma impressionante bancarizagao e financeirizagdo da sociedade, que torna
ainda mais codependente a relagio entre os dois circuitos da economia: o superior e o inferior. A partir das
sucessivas transformacdes tecnoldgicas, o circuito superior impde formas de organizacio aos demais atores:

Na era do bardware, da modernidade pesada, que nos termos de Max Weber era também
a era da racionalidade instrumental, o tempo era o meio que exigia uma gestio cuidadosa
para que os retornos de valor, que eram espaciais, pudessem ser maximizados. Na era do
software, da modernidade leve, a eficacia do tempo como meio de obten¢io de valor
tende a se aproximar do infinito, com o efeito paradoxal de igualar (ou melhor, para

5 Verificar informagdo na publicacio disponivel em: https://www.federalreserve.gov/publications/files/money-and-
payments-20220120.pdf
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baixo) o valor de todas as unidades que compéem o campo de alvos potenciais”
(Bauman, 2001, p. 127).

Ao concentrar o capital, os atores do circuito superior criam formas de dominagio e reafirmam a
centralizacdo das a¢Ges (organizacio), especialmente a partir dos instrumentos financeiros de que dispoem.
Os poucos excedentes produzidos pelo circuito inferior tendem a ser escoados por esses novos
instrumentos, personificados por meio de bancos e financeiras.

Nesse contexto, o adjetivo “liquido” usado por Bauman (2001) fica deslocado em relagdo a conjuntura
de presente financeiro: o estado do dinheiro puro é gasoso ao estar presente nas nuvens digitais.

A participagio dos atores do circuito inferior (pessoas fisicas e juridicas) no sistema financeiro revela a
capilarizacdo e expansio do circuito hegemoénico, o que é possivel gragas a singularidade — técnica, motora
e a convergéncia de momentos (Santos, 2000). O equilibrio entre despesas e créditos financeiros, realizado
pelos atores do circuito marginal inferior e superior, refor¢a a necessidade de liquidez.

Os cartdes fisicos, especialmente os de crédito, por ora, sdo ainda bastante utilizados. Contudo, dentre
os novos produtos financeiros estdo as carteiras digitais, as criptomoedas, os NFT's (non-fungible token) e os
tokens — representagdes digitais de ativos como dinheiro, propriedade ou obra de arte. Ademais, em todo o
mundo existe uma tendéncia a criacio de moedas virtuais.

E evidente que as novas tecnologias estio mudando a natureza do dinheiro. A eclosio do fenémeno
digital bancario esta associada a banaliza¢do dos instrumentos e ferramentas de telefonia e informatica, mas
sobretudo a expansdo da internet mével. Uma pesquisa realizada no Brasil por uma empresa de tecnologia,
a AccentureS, identificou que 77% dos entrevistados reduziram ou deixaram de usar moeda em espécie no
pais. Nessa ordem de coisas, as carteiras digitais (por exemplo, a Apple Pay e o Samsung Pay) tornam-se
populares no mundo todo, inclusive no Brasil, e converteram a uma tendéncia global do uso de fokenizagio
a partir de pagamentos em celulares habilitados para o uso de NFC.

Nesse sentido, vale mencionar também que o meio de pagamento Pix’, marca e tecnologia elaborada
pelo Banco Central do Brasil, entrou em vigor em novembro de 2020, contribuindo a esse novo contexto,
pois o Pix diminuiu em 4,4% a quantidade de cédulas em circulagio.

Figura 1. Evolugao das Transagoes por meio do Pix — Brasil (2021-2023)
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Fonte: Banco Central do Brasil (2023).

¢ Verificar a pesquisa disponivel em: https://www.accenture.com/ acnmedia/PDF-126/Accenture-COVID-19-
Impactos-na-Industria-de-Pagamentos.pdf

7 Verificar informagoes disponivel em: https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/estatisticaspix
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De acordo com o Banco Central brasileiro, o Pix pode ser utilizado para as transferéncias entre pessoas;
pagamento em estabelecimentos comerciais, incluindo lojas fisicas e comércio eletronico; pagamento de
prestadores de setvicos; pagamento entre empresas, como pagamentos de fornecedotes, por exemplo;
recolhimento de receitas de Orgios Publicos Federais como taxas (custas judiciais, emissio de passaporte
etc.), aluguéis de iméveis publicos, servicos administrativos e educacionais, multas, entre outros (esses
recolhimentos poderao ser feitos por meio do PagTesouro); pagamento de cobrancas; pagamento de faturas
de servigos publicos, como energia elétrica, telecomunicagdes (telefone celular, internet, TV a cabo, telefone
fixo) e abastecimento de agua; e recolhimento de contribui¢cdes do FGTS e da Contribui¢io Social (a partir
de 2021).

O sistema técnico concentra e centraliza o controle do dinheiro, embora aparentemente esse processo
seja descentralizado. A interdependéncia de objetos técnicos concretos (Simondon, 2007) que se comunicam
entre si estabeleceu uma maior comunicagao entre os sistemas de pagamento digital. De fato, “em cada nova
divisao do trabalho surge um novo conjunto de fun¢ées” (David, 2016, p. 287). Isso fica evidente na divisdao
financeira do trabalho nas cidades.

No Brasil, as carteiras digitais se destacaram, ao serem impulsionadas pelo aumento do e-commerce e
por estratégias de cashback e desconto. No Brasil, segundo dados de 2020, da Sociedade Brasileira de Vatejo
e Consumo (SBVC), 61% dos brasileiros com smartphones, ja utilizam as carteiras digitais.

Nesse movimento de tecnologias monetarias, o tema da moeda digital tem movimentado os bancos
centrais em varios paises (da sigla em inglées CBDC, Central Bank Digital Currency). Uma parte significativa
deles, representando quase a totalidade do Produto Interno Bruto (PIB) mundial, estdo a estudar, explorar
ou testar projetos, aspectos operacionais e tecnologicos de um sistema de CBDC. As CBDCs,
potencialmente, podem melhorar a eficiéncia do mercado de pagamentos do varejo e promover a
competicio e a inclusdo financeira para as populagdes com pouco ou nenhum acesso aos servigos bancarios.

O Banco Central do Brasil mantém, desde 2020, o Sistema de Pagamentos Instantaneos (SPI), que é
uma infraestrutura centralizada e Unica para liquidagdo de pagamentos instantineos entre institui¢oes
distintas no Brasil. A operacdo do Sistema de Pagamento Instantdneos (SPI) realiza a liquidagdao bruta em
tempo real (LBTR), ou seja, processa e liquida transa¢do por transagdo em tempo real. Uma vez liquidadas,
as transagoes sao irrevogaveis.

Figura 2. Sistemna de Pagamentos Instantineos (SIP) — Brasil (2023)
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Os pagamentos instantaneos sao liquidados com langamentos nas contas de proposito especifico que as
institui¢oes participantes, diretos do sistema, mantém no Banco Central, denominadas Contas Pagamento
Instantaneo (Contas PI). Para garantir a solidez do sistema, ndo existe a possibilidade de lancamentos sem
fundo, isto é, nio se admite saldo negativo nas Contas PI.

Este novo sistema que, para alguns, ¢ analisado como um ecossistema, é um meio técnico e, 20 mesmo
tempo, um fendémeno. A concretizacio do fend6meno técnico sé € possivel porque a técnica, em seu sentido
mais amplo, aparece como um meio com 0s usos que os agentes realizam no territério.

Esta ¢ uma premissa central para Jacques Ellul (1968): "o meio no qual uma técnica penetra torna-se |...]
um meio técnico"(p. 87). Portanto, para o autor, ndo ha diferenca entre o meio e seu uso. Sob o comando
da técnica, aponta Hernan Lopez-Garay (2010), “tudo comeca a apatecet |[...] como dispositivo primatio ou
secundario daquela rede ou sistema de dispositivos” (p. 372).

Na Argentina, os sistemas de informagdo e transmissdao de dados utilizados por empresas como Pay &
Go, Paypal, Mercado Pago, Pagomiscuentas, Pago Seguro, bem como outros sistemas para operagdes de
crédito e pagamentos por débito bancario diretamente em caixas ou contas de poupanca, existem em virtude
do sistema das tecnologias contemporaneas. Quem utiliza essas tecnologias de informagao instantinea sio
bancos, sistemas de pagamento online, prestadores de servicos, lojas, redes e cadeias de negécios de diversos
ramos.

Por causa dos novos atores do circuito superior da economia urbana, surgem novos intermediarios de
transacOes bancarias e financeiras. A informacdo gera movimento naquela divisao do trabalho em que
pequenos atores operam as transagoes e, aos grandes, a logistica da circulacdo de numerario e a transferéncia
de recursos entre bancos e bancos centrais.

A histéria das transformacOes materiais das civilizagdes, da Europa ao Extremo Oriente, culminando na
globalizacio, produziu um universo de objetos, entre os quais se encontram as moedas. Na passagem do
ouro-moeda para o algoritmo, sua capacidade de circulagio foi consideravelmente transformada,
autorizando novas relagdes comerciais com maiores graus de capilaridade e oferta de crédito. Em outras
palavras, a transformacio da técnica monetatia gerou novos usos do tertitério.

Nesse sentido, a internet de alta velocidade e as usadas nos celulares, 4G e 5G, sdao canais comunicativos
indispensaveis. O advento da internet permite o surgimento de uma economia monetaria digital: venda de
ingressos, artigos esportivos, decoragio, eletrodomésticos, carros, elementos de construcdo, ferramentas,
roupas e acessorios sdo exemplos de produtos comercializados por esses sistemas.

Nesse contexto, floresce o papel dos gateways, ou seja, plataformas que funcionam como terminais para
a utilizacio de cartSes de crédito, mantendo uma interface direta com os compradores. Estas tltimas sdo as
empresas responsaveis pelo processo de captacio e armazenamento dos dados do cartio do cliente.

Esse fenomeno produz fluxos de capital entre atores sociais por meio das tecnologias de informagao,
transmitindo dinheiro como informacao e estabelecendo circulos de cooperagiao na economia urbana. As
empresas que comercializam produtos ou servicos no comércio eletronico utilizam os gateways para operar
como plataformas (sistemas de software) que recebem a confirmagio do pagamento e transmitem as
informacSes com autorizagao ou rejeigao.

Um gateway ¢ responsavel pelo processamento dos pagamentos online e efetua o pagamento no
momento do checkout das lojas online. Nesse caso, o gateway processa as informac¢des de pagamento como
um software de processamento de pagamentos por meio de informacoes como cartdes de crédito e débito

e boletos. Para ilustrar o fluxo de informagoes dos gateways:
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Figura 3. Fluxograma. Fluxo de informagies financeiras de pagamentos

Fonte: Elaboragio prépria com base em informagdes primarias e secundarias.
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E importante esclarecer que nio existe gateway sem adquirentes. Realizam a liquidacio financeira das
transacoes por meio de cartdes de débito e crédito. Os adquirentes sdo os responsaveis pela comunicacio
com as administradoras de cartdes e bancos emissores, sendo eles os atores que atuam no sistema de
pagamentos.

A seguir, o fluxograma aponta para o percurso das informag¢des financeiras, destacando as etapas do

trabalho financeiro atreladas aos pagamentos.
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Fonte: Elaborag¢io prépria com base em informages primarias e secundarias.

Como novos atores no circuito superior, surgem também novos intermediarios bancarios e de transagdes
financeiras. As finangas incorporam o movimento monetario de todos os atores da economia urbana e, por
isso, penetram em todas as outras variaveis do territério. Atualmente Redecard, Cielo, Getnet, Elavon,
Global Payments, First Data, Stone e Prisma Medios de Pago sao empresas cujas funcSes sulcam o territorio
com informagdes, por meio de algoritmos criptograficos vinculados a transagdes de pagamento.

Esses atores sociais criam sistemas de informac¢do por meio de objetos técnicos, fabricando assim
caminhos de informacio financeira necessatios para a forma¢io de uma economia monetatia digital.

A circula¢do dos dados mostra a divisio do trabalho em que alguns pequenos atores operam transacoes
e os grandes sdo responsaveis pela gestdo e transferéncia de recursos entre bancos, bancos centrais e pela
logistica do fluxo de caixa nas cidades e do fluxo de dinheiro virtual. Algumas dessas empresas (gateways e
adquirentes), no Brasil e na Argentina, sio Redecard, Cielo, Getnet, Elavon, Global Payments, First Data,
Stone e Prisma Medios de Pago. Esses players facilitam o processo de circulagdo financeira por meio da
comunica¢io com bandeiras globais de cartdes de crédito, como Visa, MasterCard, Hipercard, Diners Club

e Amex.
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Esse fenomeno produz fluxos de capital entre atores sociais por meio das tecnologias de informagao,
transmitindo dinheiro como informacio e estabelecendo circulos de cooperacdo na economia urbana. De
fato, a operacio monetaria digital é realizada por meio destes portais, como o PagSeguro, rectiando uma
economia urbana mediada por outra natureza técnica: a substituicdo da moeda corrente pelo cartio que
opera como uma chave para vasos de comunica¢do que transmitem informacoes financeiras.

A engenhatia de pagamentos produz uma rede de cooperacio entre atores sociais com alto grau de
organizagao, tecnologia e capital. No entanto, todo o sistema tende a sustentar-se através das vendas em
lojas e estabelecimentos de servicos, bem como na relacdo estabelecida entre estes atores e os bancos, os

compradores e a oferta de crédito.

3. A CIRCULACAO AMPLIADA FINANCEIRA: O PESO DAS REDES FLUIDAS

A constru¢do das formas urbanas esteve vinculada a natureza técnica do dinheiro. Os produtos, na
histéria das cidades, eram distribuidos e comercializados por meio de moeda: assim, o dinheiro era, de
alguma forma, equivalente a um produto. O que cotresponde ao signo tepresentado na forma do dinheiro
¢ também a ligacdo entre o tempo e o valor do trabalho. Com efeito, os valores simbodlicos das coisas sio
gerados a partir do desejo ou necessidade de consumo. Com efeito, o dinheiro é mais do que um mecanismo
de intermediagdo: € a autorizacio para agir.

A qualidade técnica do dinheiro é a conexdo que estabelece relagdes de producio e consumo entre os
atores sociais, por meio de necessidades ou desejos.

Em outra ordem de ideias, o dinheiro ¢ uma unidade que corresponde a medida monetaria com a qual
o Estado e a sociedade definem valores. Apesar da diferenca entre o padrido de medi¢do de pregos e valores,
as duas nog¢des se confundem. Por isso, Karl Marx (2011), aponta que o dinheiro

nada mais ¢ do que um padrio arbitrario de medida de partes iguais, inventado para medir
o valor relativo das coisas que podem ser vendidas. O dinheiro de conta é totalmente
diferente do dinheiro monetario (moeda monetaria), que ¢ preciso, e poderia existir
mesmo que ndo houvesse substancia no mundo que constituisse um equivalente
proporcional para todas as mercadorias. O dinheiro em conta presta ao valor dos objetos
0 mesmo servi¢o que graus, minutos, segundos etc. prestam a angulos ou padrdes de
medi¢io de mapas geograficos etc. (p. 65).

Para Marx, portanto, o dinheiro é um nivelador radical, pois apaga todas as distingdes das coisas. Da
mesma forma, é um objeto que pode se transformar em mercadoria, em propriedade particular de um
individuo. Para David Harvey (1998), o dinheiro "lubrifica a troca, mas, acima de tudo, torna-se um meio
pelo qual comparamos e avaliamos o valor de todas as mercadorias, antes e depois da troca” (p. 120). Para
o autot, fica evidente que "se atribuir valor as coisas é importante, uma anilise da forma do dinheiro e das
consequéncias que advém de seu uso ¢ de enorme interesse”. Segundo Benjamin J. Cohen (2013), o dinheiro
tem trés funcOes tradicionais particulares: “meio de troca, unidade de conta e reserva de valor” (p. 10).

A qualidade técnica do dinheiro altera o uso do instrumento financeiro, cuja func¢do é voltada para as
relagbes de troca. Nesse sentido, por um lado, o dinheiro é um dispositivo de pagamento circulante que
incorpora uma unidade comum. Por outro lado, como reserva de valor, oferece mecanismos de acumulagio.

Com efeito, a moeda é um meio circulante que estabelece relagdes de producio e consumo no territorio.
Por meio dos dados técnicos de cada petiodo, criam-se vinculos de dependéncia reciproca entre os atores
sociais. Em tal dinamica, o dinheiro torna-se também uma mediacido, produtora de divisGes sociais e
territoriais do trabalho, em razdo de "as praticas financeiras cotidianas nas geografias emaranhadas da
'economia ordinaria’, converteram-se em uma rede de formas de trabalho recentes e diferenciadas, e de
lugares de conexdo e negociagdo entre as pessoas e os lugares” (Pie e Pollard, 2010, p. 37).

No contexto da globaliza¢io, a engenharia de pagamentos produz uma rede de cooperagio entre atores
sociais com alto grau de organizacio, tecnologia e capital. No entanto, todo o sistema tende a sustentar-se
através das vendas em lojas e estabelecimentos de setvicos, bem como na relacio estabelecida entre estes

atores e os bancos, os compradores e a oferta de crédito.
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Toda esta distribuigio de tarefas constitui o movimento da economia, possibilitado e potenciado pelo
fenémeno técnico, cujo corolario é uma tendéncia a digitalizacdo monetaria. A economia monetaria digital
¢ o fenémeno da digitalizacdo das operacGes bancarias e financeiras, dando maior énfase as transagoes que
colocam em circulagdo o dinheiro utilizado para pagar compras e servigos.

Esse fenomeno produz fluxos de capital entre os atores sociais por meio das tecnologias da informagao,
transmitindo dinheiro como informacio e estabelecendo circulos de cooperacio na economia urbana.

As empresas que comercializam produtos ou servicos no comércio eletronico utilizam os gateways para
operar como plataformas (sistemas de software) que recebem a confirmag¢ao do pagamento e transmitem as
informagbes com autoriza¢do ou rejeigdo.

Um gateway ¢ responsavel pelo processamento dos pagamentos online e efetua o pagamento no
momento do checkout das lojas online. Nesse caso, o gateway processa as informag¢des de pagamento como
um software de processamento de pagamentos por meio de informacdes como cartes de crédito e débito
e boletos.

E interessante notar que os gateways se tornam um elemento essencial na divisio do trabalho financeiro
a medida que aumenta a circulacdo de capital por meio do comércio digital. A moeda torna-se assim uma
mediacio digital que, no entanto, continua a ser uma media¢do monetaria.

A engenharia de dados ¢ utilizada por empresas como Pay Pal, PayU, Mercado Pago, PagoMisCuentas,
PagSeguro, além de outros sistemas para operacSes de crédito e pagamentos por débito bancario direto na
poupanca ou conta corrente. Os atores sociais que gerenciam e oferecem essas tecnologias de informacio
instantanea sdo bancos, sistemas de pagamento online, provedores de servicos financeiros, empresas, redes

varejistas e diversas cadeias de servigos.

4. AS GRANDES CIDADES COMO FEIXES FINANCEIROS CONVERGENTES

Todo o sistema tende a ser sustentado pelo consumo em lojas e servigos nos lugares. No que tange, as
situagoes singulares das cidades de Sdo Paulo e Buenos Aires, a relagdo destes atores com os bancos, com
os compradores e suas situacoes de crédito compreende toda uma cadeia de valor e de producio,
movimentando a economia, impulsionada, no presente, pela digitalizacdo monetaria.

Além disso, a comercializagdo de operagoes de pagamento em Buenos Aires e Sio Paulo foi
impulsionada pela promogao dos bancos comerciais retirarem de fungdes de pagamento de suas agéncias.

Nesse contexto, estabelecem-se a divisdo de tarefas e fungdes entre as empresas, os graus de dominaciao
¢ a submissio e dependéncia reciproca entre os atores sociais. A medida que novos niveis de modernizacio
ocorrem, novas funcionalidades surgem na economia criadora de demanda. As empresas do circuito
superior tendem a estabelecer uma série de métodos na gestiao das marcas, nos designs dos seus prestadores
de servicos nos softwares de integragdo e comunicagdo que elas préprias desenvolvem, como € o caso da
Rapipago, empresa do grupo GIRE. S.A., ou Correspondentes Bancarios do Banco Itad que utilizam
computadores e programas da ITAUTEC, braco de informatica do grupo Itau.

Em Buenos Aires, comércios conhecidos como ‘kioscos’ e bancas de revistas, lojas de roupas, farmacias,
padarias e comércios de alimentos também assumem o papel de prestadores de servigos bancarios. Nesse
sentido, voltamos a ideia de que esse estado atual das técnicas delineia o trabalho na cidade. Assim, as
palavras de Labasse (1955), patecem ganhar relevancia: "a constituicdo de um banco cotresponde a um
momento da evolucio das técnicas" (p. 94).

Desde a década de 1960, o sistema bancario em constante transformagdo organizacional e tecnolégica
foi e ¢ o fio condutor entre os circuitos inferior e superior. Milton Santos (2004), pondera sobre o ponto de
unido estabelecido entre os bancos e o conjunto de atividades do sistema urbano: “a monetatizacdo dos
paises muitas vezes desencadeia uma proliferacdo de bancos que se espalham pelo territério” (p. 106).

Os vinculos entre o circuito superior, sua por¢ao marginal e o circuito inferior sao cada vez mais estreitos
em virtude de sua dependéncia reciproca: “a velocidade da circulagio do dinheiro ¢ facilitada pelo grande
nimero de intermediatios e agentes que atuam no circuito infetior o circuito |...]. Mas se o capital circula,
ha pouca acumulacdo” e, portanto, “as pessoas continuam pobres” (Santos, 2004, p. 233).
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De fato, multiplicaram-se os negdcios que realizam intermediagio financeira. Tem duas arestas. De um
lado, esta a popula¢io que trabalha com dinheiro em espécie ou com operagdes bancarias triviais e, de outro,
estdo os grandes bancos e grupos de investidores, que controlam a parcela marginal desse subsistema
bancario (negécios como Casas Lotéricas, Bancos Postais, Rapipago, Pago Facil, Caixa Aqui, Mais Aqui,
Full Pago e Cobro Express).

No que se refere aos gateways, estes se tornam um elemento essencial na divisdo do trabalho financeiro
a medida que aumenta e acelera a circulacdo de capital por meio do comércio digital. A moeda torna-se
assim uma mediagdo digital que, no entanto, continua a ser uma mediagdo monetaria. Nesse sentido, as
palavras de Marfa Laura Silveira (2013, p. 31) anunciam esses acontecimentos do fendmeno financeiro:

Numa cidade podemos descobrir acontecimentos que catregam solidariedade
organizacional, como a constitui¢do de um banco global que altera a circulagdo do
dinheiro local e regional e, a0 mesmo tempo, outros acontecimentos, cujo berco ¢ aquela
parcela do territério, como, por exemplo, a acio de uma associacio de pequenos
comerciantes em busca de formas mais endégenas de circulagio de dinheiro.

O uso de gateways nio tem regulamentacio bem definida na Argentina, o que de alguma forma
possibilita ao circuito superior distribuir tarefas e fun¢bes entre os atores sociais dos demais circuitos da
economia.

A modernizagdo seletiva das linhas fixas geograficas da cidade oferece meios de alta velocidade de
circulacdo de bens e servicos e sistemas de engenharia que permitem a existéncia de redes de transmissao
de informacées e comandos, capazes de gerar uma demanda que acelera os fluxos. Dessa combinac¢io de
fatores resulta uma divisdo social e territorial do trabalho, na qual o comando das a¢Ges é, a0 mesmo tempo,
difuso e concentrado.

Por um lado, o comando ¢ difuso porque sdo varias as empresas que produzem a coeréncia interna do
sistema urbano, distribuindo tarefas entre as empresas do circuito superior e criando formas de consumo
entre todos os demais atores. Por outro lado, também ¢é concentrado porque quem fiscaliza as diretrizes do
pedido sdo os bancos. Estes sdo os donos — ou possuem grande parte — das empresas no exercicio de
fung¢bes de gateways ou intermediarios. Da mesma forma, os bancos estio associados as administradoras de
cartoes: MasterCard, Visa, Amex, Diners Club, etc. Estas dltimas, por sua vez, estdo associadas a empresas
de tecnologia mével como Samsung, Apple e Google.

Hoje, a Prisma Medios de Pago é uma das principais empresas que processam informacGes financeiras
na Argentina, estabelecendo negécios com o cartio Visa. Da mesma forma, é proprietaria de varias marcas
de servicos financeiros no pafs, como a rede de caixas eletronicos Banelco, com mais de 6.000 pontos no
pais.

A forca dos grandes atores sociais tende a eclipsar as formas mais orginicas dos pequenos cometciantes.
Através da banaliza¢do tecnoldgica do uso de cartdes de débito e crédito, as pequenas empresas integram a
divisao do trabalho consumindo servicos de circuito superior ligados ao sistema financeiro.

O Mercado Pago é uma plataforma que realiza e recebe pagamentos por meio de cartdes de crédito,
débito ou boleto. No caso do Mercado Pago, destacamos a transicdo de uma plataforma de comércio
eletronico para uma plataforma financeira, na qual o controle do fluxo de informagdes financeiras compde
o novo mercado daquela empresa do circuito supetior da economia.

O PayPal® é outro grande player com fungdo financeira. Originou-se como uma divisdo da empresa de
comércio eletronico eBay, mas depois se transformou em uma empresa dedicada a mediag¢do financeira entre
pagamentos. A partir desse momento, funciona como uma porta de entrada ao operar com dois tipos de

8 A plataforma possui 325 milhoes de titulares com contas ativas do PayPal por meio de computadores ou dispositivo
movel, em um aplicativo ou pessoalmente para gerenciar ¢ movimentar dinheiro e oferece opgdes e flexibilidade ao
enviar, pagar ou receber pagamentos. A empresa estd disponivel em mais de 200 mercados em todo o mundo, a
plataforma PayPal, incluindo Braintree, Venmo e Xoom, permite que pessoas e comerciantes recebam dinheiro em
mais de 100 moedas, retirem fundos em 56 moedas ¢ mantenham saldos em suas contas PayPal em 25 moedas.
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clientes: os que compram e os que vendem. O PayPal estabelece a mediacdo entre esses dois pontos, por
meio de tecnologia que cruza a demanda do cliente e suas respectivas formas de pagamento online: cartdes
de crédito, débitos bancarios, moedas digitais como Bitcoin e pagamentos em lojas fisicas, por meio do
aplicativo PayPal Mobile.

Nesse sentido, o PayPal também se torna uma carteira virtual, aumentando a capilaridade da economia
monetaria digital. Da mesma forma, o uso de gateways na Argentina marca um novo momento na divisao
urbana do trabalho concentrada na cidade de Buenos Aires com o uso de cartdes de débito e crédito. Ao
mesmo tempo, € como ja mencionamos, o uso do dinheiro é uma informag¢io importante na formacgio
socioespacial argentina. Assim, a participacio do mercado extrabancario foi funcional ao sistema bancario
nacional por meio de empresas como GIRE S.A. (marca Rapipago) e Western-Union (marca Pago Facil).

Todo o mercado de pagamentos oferece um mosaico de possibilidades para a realizacdo de transagoes,
ampliando as modalidades de consumo nos dois circuitos da economia urbana e, principalmente, na por¢ao
matginal do circuito superior com varejistas vinculados ao mercado de transacGes monetarias digitais,
cartoes, vendas online e utilizagdo de teleméveis para compra e venda de produtos e servigos. A forca do
circuito superior é ampliada com a modernizagiao dos aparelhos no territério. As transagdes financeiras
alteram o desempenho do consumo e o exercicio do trabalho nas cidades.

No Brasil, a empresa iFood, fundada em 2011, é a principal empresa do pais com entrega de comida em
mais de cem cidades com mais de 20.000 restaurantes cadastrados em mais de 500 cidades do pafs. Em Sao
Paulo, segundo dois restaurantes entrevistados, o iFood cobra 27% pela venda feita pelo aplicativo de
celular.

Os custos de entrega (em bicicletas e motocicletas) também sdao pagos pelos restaurantes ou cobrados
dos clientes. Existe um acordo estabelecido entre o iFood e alguns prestadores de servico para manter, por
um determinado tempo, o valor da entrega cobrado do restaurante.

Assim, o iFood ¢ uma espécie de intermediario entre clientes e prestadores de servicos. Atualmente, a
empresa conta com mais de 2 milhdes de pessoas em sua carteira de clientes, que fazem 39 milhGes de
pedidos mensais no Brasil. Além disso, também opera na Colémbia. O iFood tem um valor de mercado
estimado em cerca de US$ 4 bilhoes.

5. CONCLUSOES

A capacidade dos objetos de articular demandas, cumprir ordens distantes, compor a divisdo do trabalho
e acelerar a circulacdo do dinheiro os coloca em um lugar de primazia na organizacio da divisdo social de
tarefas. No entanto, ndo queremos arriscar inclinar nosso pensamento para uma espécie de determinismo
tecnolégico ou determinismo de dispositivo, pois como aponta Donald Mackenzie (1984, p. 475):

Ser um determinista tecnoldgico é obviamente acreditar, em certo sentido, que a mudanga
técnica ¢ a causa da mudanga social e, além disso, que ¢ a principal causa dessa mudanga.
Mas, ao dar pleno significado ao primeiro termo em expressdes como "motor primario”
e "varidvel independente", seria preciso também acreditar que a propria mudanga técnica
ndo ¢ causada, pelo menos por fatores sociais.

Por isso é importante entender que a técnica é simultaneamente uma forma de acdo e um objeto. Essa
circularidade dialética em que entendemos, por um lado, que os objetos incorporam as intencles e
funcionalidades neles depositadas e, portanto, permitem ou impedem formas de ac¢io e, por outro lado, que
sdo objetos materiais mediando as relagoes entre os individuos, empresas, instituicbes e Estados, é essencial
para nossos estudos em geografia.

Nesse sentido, a afirmac¢io de Fabio B. Josgrilberg (20006, p. 225) ¢ muito relevante para a compreensao
do mundo dos sistemas de objetos:

O computador se revela a consciéncia que da sentido em determinado horizonte.
Percebemos o instrumento em um campo perceptivo, abordando-o com todas as

possibilidades perceptivas de nosso cotpo. Todos esses movimentos corporais, que
fazem do equipamento um objeto intencional, estio a nossa disposicdo a partir de um
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fundo significativo que lhes ¢ comum. Na rela¢do com o objeto técnico ou com qualquer
objeto intencional, realiza-se o que Merleau-Ponty designou como a sintese do préoprio
corpo.

Nesse contexto, a partir dos objetos carregados de informag¢des ha uma tendéncia de instalacio de
comandos em diversos ramos de empresas mediados por objetos, redes, programas, aplicativos e softwares.

A multiplicidade de tecnologias gera uma organizacao hierarquica do trabalho entre empresas e atividades
e, da mesma forma, a construgdo de uma organizagio hierarquica dentro de uma mesma empresa. Enquanto
o circuito superior acelera o fluxo de capital, ele também retarda o tempo de citculacio do dinheiro para os
outros jogadores. Segundo Maurizio Lazzarato (2013), “toda inovagio financeira tem apenas um proposito:
objetivar o futuro para dele dispor antecipadamente” (p. 53).

Assim, os bancos e as administradoras de cartdes constituem fluxos de caixa com o capital proveniente
das operag¢oes financeiras, ordenando os tempos de pagamento e cobranca entre prestadores de servicos ou
empresas e os atores que consomem. O jogo entre aceleracio de um lado e retardo do outro é uma
manifestagdo da for¢a do circuito superior.

Através desses circulos de cooperacao vemos a unido das financas com a industria eletronica. Soma-se a
isso o sistema de comunica¢io mével que permite o uso da Internet e a participagao da publicidade que
produz a psicosfera® do consumo por meio de novas praticas monetarias.

Para Peter Sloterdijk (20006), “a tecnologia poderia ser considerada dessa forma como uma forma de
acelerar o aparecimento de resultados” (p. 5). Sdo resultados com varias nuances, mas, no caso das grandes
empresas do circuito superior da economia, o corolario é a extracio de mais-valia por meio de
procedimentos técnicos que reduzem custos, mio de obra e transferem riscos para atores menos poderosos.

Nesse sentido, a afirmacdo de Gino Germani (1969), sobre a América Latina é inquietante e ainda atual:
“Em termos gerais, as causas que produziram a ruptura [...] consistem na aceleracao de alguns processos de
moderniza¢ido” (p. 76). A aceleracdo da transformacio dos objetos também modifica as relagdes inerentes
2o modo de producio. Nas palavras de Jesus Martin-Barbero (2003), “a aceleragdo da mudanca dos objetos
se projeta hoje também nas ideias e costumes, gostos e estilos” (p. 28).

Ha uma esfera da vida cotidiana que corresponde as formas de consumir e produzir trabalho por meio
do comércio, servicos ou outras atividades produtivas. Estas sofrem alteragdes com o surgimento de novos
modos de agdo social mediados pelo uso de objetos.

Essa manifestacdo contemporinea do fendmeno técnico (Santos, 2000) garante aos atores hegemonicos
— nos termos levantados por Antonio Gramsci (1972) — dominio sobre todos os demais atores sociais. Nas
palavras de Ray Hudson (2005), “as restricGes estruturais sdo mais poderosas quando sdo hegemonicas: elas
entram em vigor porque se tornaram determinantes indiscutiveis do comportamento cotidiano” (p. 18).

Nesse sentido, as novas nuances do fenémeno técnico sio causa e consequéncia de circulos mais densos

de cooperacio, cuja profunda coeréncia interna estimula na sociedade a criacio de discursos que apontam

? A nogio de psicosfera proposta por Milton Santos (2000, p. 215) refere-se ao sentido da produgio de um modo de
conceber o mundo. Essa ideia est associada ao seu par: a nog¢ido de tecnosfera, ou seja, todo o conjunto de objetos
que funcionam como um sistema produzem um ambiente geografico. O termo psicosfera (Santos, 2000) indica que o
trabalho intelectual precede a disposi¢io material dos objetos. Ideias, informagGes, formas de chegar a realidade sao
geridas perante o mundo das coisas fisicas materiais. Uma propaganda, um desejo de consumo, uma visio de mundo
chega antes. A acio politica vem depois da aceitacio anterior. “Ao mesmo tempo que se instala uma tecnosfera
dependente da ciéncia e da tecnologia, cria-se uma psicosfera, em paralelo e com as mesmas bases. A tecnosfera se
adapta aos mandamentos da producdo e da troca e, assim, muitas vezes traduz interesses distantes. Por se instalar
substituindo o ambiente natural ou o ambiente técnico que o antecedeu, a tecnosfera constitui um dado local, aderindo
20 lugar como uma protese. A psicosfera, o reino das ideias, crengas e paixoes e o lugar onde o significado ¢ produzido,
também faz parte desse ambiente, desse ambiente de vida e fornece regras para a racionalidade ou estimula a
imaginagdo. Ambas — a tecnosfera e a psicosfera — sdo locais, mas sdo produto de uma sociedade muito maior que o
lugar. Sua inspiragdo e suas leis tém dimensdes mais amplas e complexas” (Santos, 2000, p. 216).
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para a criagdo de mais modernidade, mais concentracio de poder e, em ultima instdncia, mais riqueza
concentrada. Hssa tendéncia tende a ofuscar elementos de uma economia urbana com bases mais
equilibradas em termos sociais.

Portanto, a no¢io marxista segundo a qual "o capital ndo é uma coisa, mas um movimento" (Godelier,
1973, p. 213) é mais verdadeira na globalizacao gracas a aceleracdo dos fluxos de capitais, que introduzem
novos mercados na economia urbana. A atual velocidade dos fluxos monetarios abriu um mercado
importante, nas cidades, para empresas que operam e garantem a seguran¢a dos processos de envio, coleta
e transmissao de informagoes ¢ dinheiro.

Talvez indo longe demais com a perspectiva imaterial das finangas, Richard O'Brien (1992) afirma que
o dinheiro é um produto informacional. A esséncia basica do dinheiro nido ¢ tanto sua aparéncia fisica, mas
a informac@o que ele transmite, como débito, valor ou meio de troca. Se o dinheiro fosse pura informacio,
segmentaria ainda mais o mercado e promoveria uma capilarizacio mais profunda do circuito superior do
sistema urbano.

En palabras de Daniel Hiernaux-Nicolas (1996), “la gran ciudad permite la integracion de la poblacion
como actores productivos, pero también permite la extensiéon de la producciéon a la esfera de la
reproduccién, imprimiendo una légica Gnica a la vida social” (p. 91). Nas grandes cidades, o sistema
financeiro estabelece sua sede de onde partem as encomendas e, nesses locais, também encontram um
grande mercado para seus produtos e servicos. Nessas cidades, a organizacdo das empresas fabrica sistemas
de objetos que resultam em uma engenharia para a circulacio de dados.

Como afirmamos, propomos chamar os fluxos de dinheiro digital de economia monetaria digital. Isso
inaugura uma nova variedade de negécios que estio incluidos na distribuigdo das tarefas financeiras e
bancarias estudadas. A distribuicdo de tarefas compde o movimento da economia potencializado pelo
fenémeno técnico, cujo resultado ¢é a tendéncia a digitalizacio monetaria. Assim, a economia monetaria
digital resulta do fenémeno da digitalizacdo das operagoes bancarias e financeiras.

A economia monetaria digital aumenta o fluxo de transa¢des que colocam em circulagio o dinheiro
usado para pagar compras e servicos. S0 muitas as empresas que compdem esse novo fendmeno. Mas,
neste momento, duas empresas: iFood e Mercado Pago sdo importantes manifestagdes da economia do
dinheiro digital.

A nova natureza técnica do dinheiro aumenta a tendéncia a fluidez monetaria ligada, por um lado, ao
consumo e, por outro, a especulacio financeira. Nesse contexto, o dinheiro digital vem se tornando cada
vez mais um instrumento renovado na vida de consumo rapido, como é o caso do iFood e do Mercado
Pago.

O novo dado do petiodo vinculado aos negécios bancarios é que a aceleracio contemporanea também
resultou em uma rapida transicao de plataformas de negociacido para plataformas financeiras. A natureza da
moeda como instrumento digital de mediagao das relagbes comerciais e de servigos é o principal argumento
para o reconhecimento da existéncia de uma economia monetaria digital.

Declaragio responsavel: A autora declara que nio existe conflito de interesses em relagdo a publicacio

deste artigo.
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