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RESUMEN

El presente articulo presenta algunos resultados seleccionados del proyecto de
investigacién Los modos de ensefiar en el nivel secundario de la Ciudad de Buenos Aires.
Cambios y permanencias en los formatos de clases escolares en escuelas secundarias, en
el pertodo 2011 — 2018. En el contexto de una nueva reforma a la escuela secundaria
argentina, se desarrollé una investigacién que tuvo por objetivo general describir
las practicas de ensefianza en ella. Unos de sus objetivos especificos fue identificar
similitudes y diferencias entre los modos de ensefiar en las escuelas de gestién piblica
y las de gestién privada de la Ciudad de Buenos Aires. Para ello se planteé una
metodologia con enfoque cualitativo. Se llevaron adelante un conjunto de entrevistas
en profundidad a sujetos que conformaron una muestra intencional no probabilistica.
El relevamiento permitié6 apreciar algunas similitudes entre las configuraciones de
clases escolares descriptas tanto en un tipo de escuela como en otra. Hemos encontrado
similitudes en las configuraciones de clases escolares predominantes en las instituciones
educativas, también en el tipo de recursos y “nuevas tecnologias” utilizadas en las
clases escolares y en los instrumentos de evaluacién de los aprendizajes. El objetivo
del presente articulo, es presentar estas similitudes halladas y ponerlas en relacién con

otras investigaciones que abordaron la cuestién.
ABSTRACT

This article presents some selected results of the research project The ways of
teaching at the secondary level of the City of Buenos Aires. Changes and permanence

in the formats of school classes in secondary schools, in the period 2011 - 2018. In the
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context of a new reform to the Argentine secondary school, a research was developed
with the general objective of describing the teaching practices in it. One of its specific
objectives was to identify similarities and differences between the ways of teaching
in public and private management schools in the City of Buenos Aires. IFor this, a
methodology with a qualitative approach was proposed. A set of in-depth interviews
were carried out with subjects who made up a non-probabilistic intentional sample. The
survey allowed us to appreciate some similarities between the configurations of school
classes described both in one type of school and in another. We have found similarities
in the predominant configurations of school classes in educational institutions, also in
the type of resources and “new technologies” used in school classes and in the learning
assessment instruments. The objective of this article is to present these similarities

found and put them in relation to other investigations that addressed the issue.
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INTRODUCCION

El presente trabajo se basa en los aportes del proyecto de investigacién Los modos de
ensefar en el nivel secundario de la Ciudad de Buenos Aires. Cambios y permanencias
en los formatos de clases escolares en escuelas secundarias, en el periodo 2011 - 2018. El
objetivo general de este era describir las configuraciones de clases escolares. Tenfamos
interés en saber que sucedia en el nivel de las practicas de ensenanza en periodos en
donde abundaron las politicas piblicas de reforma y mejora del nivel medio. En el caso
particular de la Ciudad de Buenos Aires se sumaba un interés especial ya que el gobierno
de la ciudad aceler6 los cambios impulsados por la reforma nacional denominada NES
(Nueva Escuela Secundaria) dandole el nombre a la version jurisdiccional de Escuela del
Futuro. Esta reforma impulsé muchos y variados cambios en la escuela secundaria de la
jurisdiccién. Por eso llamaba en especial nuestra atencién, ya que queriamos conocer el

impacto de estos cambios en la cotidianeidad de la ensenanza en las escuelas.

Uno de los objetivos especificos del proyecto era identificar similitudes y diferencias en
las practicas de ensenanza, que se despliegan en la configuracién del dispositivo clase
escolar, segiin se tratara de escuelas de gestién piblica o de gestion privada. En este
articulo nos centraremos en las similitudes identificadas. Este objetivo de investigaciéon
surge a partir de algunos hallazgos que realizaron otros investigadores. Estos aportaron
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evidencia empirica sobre algunas caracteristicas de las practicas de ensefianza en
escuelas de gestién privada a la que concurren sectores de clase alta y media alta. A

continuacién, referimos algunas de estas investigaciones.

Sandra Ziegler integra un grupo de investigacién que desde hace varios afios viene
investigando las denominadas escuelas de élite. En un articulo publicado en 2017,
Ziegler analiza el proceso de personalizacién en las practicas de ensefianza de dichas
escuelas. Ella lo define de la siguiente manera:
Al referirnos a la personalizacién aludimos al proceso mediante el
cual los profesores sostienen una labor de acompafiamiento y seguimiento de
cardcter relativamente permanente en torno a los procesos de escolarizacion
v de aprendizaje de los estudiantes. Aludimos aqui a la labor de
acompariiamiento que comprende tanto dimensiones de corte cognitivo, como
también el conjunto de los compromisos y tareas mds amplias que competen

al logro de una escolaridad de acuerdo a lo que la escuela secundaria

demanda. (Ziegler,2017, 2)

Cuando Ziegler compara los hallazgos de su investigacién con los de otra que habia
trabajado con las Escuelas de Reingreso de la Ciudad de Buenos Aires (Nobile,
2017), la sorprendié la coincidencia de las practicas de ensefianza en este proceso de
personalizacién. Tanto en las escuelas de élite estudiadas (instituciones de gestion
privada) como en las escuelas de reingreso (instituciones de gestién piblica) habia
algunas practicas muy similares. No estamos diciendo que no existan diferencias entre
unas y otras instituciones, en ese sentido coincidimos con el planteo de Sandra Ziegler
“Mas alla de las profundas distancias y diferenciaciones identificadas, que dan cuenta
de la dindmica de fragmentacién del sistema educativo, hemos registrado una serie de

continuidades dentro de estas diferencias (...)”. (Ziegler, 2017, 3)

Los procesos de segmentacién del sistema educativo descriptos por Braslavsky (1985)
y los de fragmentacién del sistema descriptos por Tiramonti (2011), dan cuenta de una
diferenciacion dentro del sistema educativo argentino, por el cual los jovenes de las clases
altas y medias altas desarrollan su escolaridad por circuitos de instituciones educativas
(mayormente de gestién privada) distintos de los circuitos por los que transcurren los
jovenes de las clases medias y bajas (mayormente escuelas de gestion publica). Esto
no esta en duda. Sin embargo, al realizar una mirada desde el campo de la didéctica,

encontramos que las practicas de ensenanza guardan similitudes en algunos casos.

Victoria Gessaghi, en la investigacién que realizé para su tesis doctoral, indagé sobre la

educacién de la clase alta argentina. Para ello realiz6 una serie de entrevistas a familias

de ese sector social. La autora comenta que “(...) me resulté llamativo que la mayoria
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destacase la escasa calidad académica de los colegios que eligen, pese a sus cuotas
elevadisimas.” (Gessaghi, 2016, 101). Una alta calidad académica implicaria, entre
otras cosas, practicas de enseflanza innovadoras que incluyeran recursos tecnolbgicos de
dltima generacién y el acceso a contenidos cientificos novedosos. Sin embargo, no parece
que las escuelas de gestién privada elegidas por las familias de clase alta entrevistadas,
se distingan demasiado del resto de las escuelas en lo que hace a las configuraciones
de clases escolares. ;Por qué, entonces, las familias de clase alta envian a sus hijos a
determinadas instituciones educativas de gestion privada? ;Qué los guia en su eleccién?
Gessaghi llega a una clara conclusién “Por sobre cualquier objetivo académico, estas
familias eligen el colegio por ‘la cosa social’.” (Gessaghi, 2016, 68). Podria pensarse
entonces que la diferencia entre las escuelas de gestion privada (que reciben a sectores
altos y medios altos) y las de gestién piblica (que reciben predominantemente a sectores
medios y bajos) no se encuentra en las practicas de ensefianza. La diferencia entre
escuelas secundarias de uno u otro sector parece pasar por esto que Gessaghi denomina
“la cosa social”. Pareciera que los sectores altos y medios altos buscan una institucién
educativa en la cual sus hijos aprendan los modos de comportarse propios de su clase
social. Aprender a hablar como los de su clase social, aprender a pensar como los de
su clase social, aprender a sentir como los de su clase social. ;Por qué es necesario este
aprendizaje? porque esto les abrira el mundo de las “relaciones” de los de su clase social.
De lo contrario, aun cuando retina los mejores méritos académicos, le sera dificil acceder
a los puestos de poder y a las posiciones econémicas privilegiadas reservadas a los de su
clase social. Los jévenes hijos de las clases altas y medias altas, deben ser educados para
ser aceptados por el resto de los miembros de su sector social. Norbert Elias, en su libro
Establecidos y marginados (2016), hace referencia a estas cuestiones: “La opinién interna
de cualquier grupo con un alto grado de cohesién tiene una influencia profunda sobre
sus miembros como fuerza reguladora de sus sentimientos y de su conducta.” (Elias,
2016, 56). En estos sectores sociales, lo que se espera de una “buena escuela secundaria”
es que ayude a los jévenes a sentir y a comportarse de acuerdo a esa “opinién interna”
de la que habla Elias. Eso es lo que le garantizara el acceso al grupo y a los beneficios que
implican esa pertenencia. La escuela tendrd que contribuir a la transmisién de ciertos
modos de ser que son distintivos de un determinado grupo social. En palabras de Elias
“(La posibilidad de subsistencia de un grupo social) requiere de un contexto en el que las
familias tengan la oportunidad de transmitir estandares distintivos de manera continua

por varias generaciones.” (Elias, 2016, 236).

Desde esta perspectiva comienza a ganar sentido el por qué las escuelas a las que
concurren los sectores sociales altos y medios altos no necesariamente muestran

practicas de ensefianza innovadoras y con modernisimos recursos. Lo mas importante
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que deberian ensefiar estas escuelas no pasa por los contenidos o por los recursos
tecnolégicos, sino por contribuir a la herencia sociolégica que desean transmitir las
familias a sus hijos. Elias (2016) denomina herencia sociolégica justamente a estas
formas de sentir y de comportarse que distinguen a los individuos de un grupo social
de otro. Para Elias, asi como se reconoce una herencia biolégica que transmite ciertos
rasgos fisicos que permiten reconocer a alguien como heredero de un determinado grupo
de personas, existe también una herencia sociolégica que transmite ciertos rasgos del
comportamiento que permiten reconocer a alguien como parte de un grupo. Una buena
escuela secundaria debe aportar a fortalecer esa herencia sociolégica para el caso de los

grupos de clase alta y media alta.

En cierto sentido esto esta en linea con lo que Bourdieu (2014) denominaba capital

social.

El capital soctal es el conjunto de recursos actuales o potenciales
ligados a la posesion de una red durable de relaciones mds o menos
instituctonalizadas de interconocimiento y de interreconocimiento; o, en
otros términos, a la pertenencia a un grupo (...) (Bourdieu, 2014, 221)

Las familias de las clases acomodadas transmiten a sus hijos, no solo su capital econémico
y cultural, sino que también transmiten ese capital social. Esto les va a permitir ser
reconocidos por los otros miembros del grupo social y allandndoles el camino hacia los

lugares reservados a los de su clase, dentro del orden social imperante.

Estos hallazgos presentados nos condujeron a pensar que un relevamiento de practicas
de ensefianza en escuelas secundarias de la Ciudad de Buenos Aires podia aportar mas
evidencia empirica en el mismo sentido. Es decir, mostrar varias similitudes entre las

formas de ensefiar en unas escuelas y en otras.
ENFOQUE METODOLOGICO

En funcién del objetivo general y de los objetivos especificos del proyecto, se opt6 por un
enfoque cualitativo. Se trataba de describir a las préicticas de ensefianza en su condicién
de situadas (Lave, 1996). Se buscaba una descripcién de los modos de ensefiar que no
fuera una simple enumeracién sino una descripcién que recuperara el sentido de las
practicas en un determinado contexto socio-histérico. Por ese motivo recurrimos a los
aportes de la Historia Oral (Diamant, 2014), de la Historia Reciente (Levin, 2016), y
del enfoque biografico-narrativo (Bolivar, 2006) . Estos aportes nos permitieron generan
las herramientas mas adecuadas para la recoleccién de datos empiricos. Se disené una
muestra intencional no probabilistica (Marradi, 2018). Para conformarla se tuvo en

cuenta que: los sujetos hubieran participado de clases escolares como estudiantes o como
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docentes dentro del periodo seleccionado y en la jurisdicecién, que hubiera presencia
tanto de escuelas de gestién piblica como de gestién privada y que hubiera presencia
de escuelas secundarias de diferentes modalidades (bachillerato, técnica y normales).
La muestra estuvo compuesta por 35 sujetos (21 estudiantes y 14 docentes). Para la
recoleccion de datos se recurrié a la entrevista en profundidad. También se trabajé con
materiales aportados por los entrevistados (carpetas escolares, modelos de examen,
fotos, planificaciones diddcticas). Se incorporé también el analisis de los documentos
oficiales producidos por el Ministerio de Educacién de la ciudad referidos a practicas de

ensenanza.
EJES Y DIMENSIONES DE ANALISIS

En este articulo haremos hincapié en los datos obtenidos a partir de las entrevistas.
Para el analisis de estas se trabaj6 a partir de los ejes y dimensiones planteados en el

proyecto:
Eje A: Modalidad de las intervenciones del docente en la clase escolar.
Dimensiones:
A.1: Caracteristicas de la relaciéon docente-alumno.
A.2: Lugar que el docente le asigna al conocimiento disciplinar.
A.3: Posicién del docente frente a situaciones imprevistas.
A.4: Caracteristicas de las situaciones de evaluacién.
Eje B: Modalidad de las actividades que desarrollan los alumnos en la clase escolar.
Dimensiones:
B.1: Caracteristicas de la relacién alumno-docente.
B.2: Caracteristicas de la relacién entre pares.
B.3: Relacién de los alumnos con el conocimiento disciplinar.
B.4: Caracterizacién de las instancias de evaluacién.
Eje C: Caracteristicas de los recursos materiales utilizados en las clases escolares.
Dimensiones:
C.1: Tipos de recursos materiales utilizados.

C.2: Usos de los recursos como parte de la configuracién de clase.
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Cada entrevista fue analizada primero en su totalidad con una mirada hermenéutica y
luego se procedié a un microanalisis parrafo por parrafo (Strauss y Corbin, 2002). Esta
modalidad de analisis nos permitié avanzar en la posibilidad de reponer sentidos a las
practicas de ensefianza considerando el contexto socio-histérico. Sentidos que muchas

veces escapan a los propios sujetos entrevistados, ya que los trascienden.

A continuacién, presentamos un resumen de los fragmentos de entrevistas destacados

en funcién de los ejes y dimensiones.
LAS PRACTICAS DE ENSENANZA SEGUN SUS PROTAGONISTAS

En primer lugar, veremos una seleccién de fragmentos de entrevistas que hacen referencia
a las configuraciones de clases en general. A los entrevistados se les preguntaba sobre
como era la ensenanza en las clases en las que participaban, sea en su condicién de

estudiante o en su condicién de docente.

Eran, creo yo, como cualquier otra escuela secundaria (...)
eran normales. (...) usdbamos libros, pero mezclaban las pizarras
blancas de marcador con los proyectores. (A07/GPr)

(...) algunas bastantes prdcticas en laboratorios, con
compus...hactendo trabajos y otras bien tedricas, tipo...dando clase

el profesor y vos escuchas. (A08/GPr)

Generalmente hago (...) trabajos grupales. Hay algunas
cosas que las hacen individuales y otras en grupo. (D06/GPu)

(en referencia a un docente) Explicaba pero no tan bien, no
te ayudaba mucho, te decia esto, esto y esto vy te tenias que arreglar vos

solo. (A05/GPr)

(...) daban una introduccion al tema, algunas veces nosotros
plantedbamos nuestras consultas o dudas vy ellos respondian, y
después se nos daba una actividad para hacer en el momento o en

casa. (A03/GPr)

(en matemdticas) (...) teniamos una profesora que no
explicaba nada. Explicaba pero los alumnos no entendiamos nada
y ella te lo volvia a explicar de la misma manera. Entonces todos
terminamos yendo a particular. Después al afio siguiente tuvimos
una profesora de matemdticas que le encontraba la vuelta, siempre
le encontraba la vuelta vy te lo explicaba de diferentes maneras para

disipar las dudas.” (A06/GPu)
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Por lo que podemos apreciar en estos fragmentos de entrevistas, las configuraciones
de clases son variadas. Hay clases que podriamos denominar mas tradicionales (la
clase frontal) en donde el profesor explica el tema, atiende algunas preguntas y luego
indica una tarea para que desarrollen los estudiantes. También encontramos otras
configuraciones, clases que se desarrollan en otros espacios que no es el aula (como los
laboratorios) o que tienen otra dinamica. Una ensenanza mas personalizada atendiendo

las necesidades de cada alumno o también trabajos en grupo.

Si bien la planificacién de la clase es parte del proceso del disefio de la configuracién, no

todos los docentes lo vivencian asi en sus practicas cotidianas:

Planificaciones son pura burocracias, desde el comienzo y hasta el
hoy (...) esa planificacion era para presentarla en el colegio y nunca mds

mirarla. (D12/GPr)

Aunque algunos alumnos parecen notar la diferencia cuando un docente no planifica:

Una vez tuve una profesora en un momento que no daba clases.
(...) tenia como un mal trato constante. (...) Me acuerdo que se terminé
yendo (...) Vino una profesora que estuvo bueno ( ... ) planificaba, prestaba
atencion al alumno y a la demanda del grupo. (A06/GPu)

En lineas generales, los estudiantes entrevistados, parecen valorar positivamente
cuando el docente muestra dominio del contenido y propone una configuracion de clase
que atiende a las caracteristicas del grupo. En cambio, parecen valorar negativamente
cuando un docente propone una configuracién de clases de estilo mas tradicional. Una
modalidad en la que el docente solo se preocupa por dar una disertacién sobre el tema
de la clase y deja las tareas de aprendizajes bajo responsabilidad exclusiva de cada
estudiante.
Era bueno con los alumnos (...) Sino entendias algo, aunque los

otros entiendan él iba y te explicaba a vos solo, te lo mostraba bien como se
hacia todo para que vos puedas aprender bien. (A05/GPr)

Hay algunos docentes mds proclives a escuchar a los pibes vy otros
que no. Dicho por los proptios chicos, fueron muy tajantes con eso, sos vos
v la profe de biologia las iinicas que nos preguntan cémo estamos. (D10/

GPr)

Cuando les preguntamos a los entrevistados sobre algiun tipo de configuracién
predominante a nivel de la institucién educativa, las respuestas suelen ser como las
siguientes:

La dindmica era depende el profesor. Algunos llevaban una buena
dindmica y daban una buena clase y otros estaban colgados y no nos daban
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bola. (A09/GPu)

La modalidad variaba depende del profesor, porque cada uno tiene

su método. (A03/GPr)

Les preguntamos también a los entrevistados sobre los recursos que se utilizaban en las
clases. Particularmente nos interesaba saber si se empleaban los pertenecientes al grupo
de las denominadas “nuevas tecnologias” atento al impulso que, a partir del anio 2010,
tuvieron tanto a nivel nacional como jurisdiccional. Nos comentaron al respecto:

En 2015, 2016 se incorporaron las pantallas interactivas con
internet, pero solamente en un aula. (D12/GPr)

Lo que fuera uso del Power-point y el cafion era bdsicamente
dormir en clase. (...) No me gustaba mucho cuando traian el proyector.

(A09/GPu,)

Material de lectura, noticias periodisticas, videos, cortos, a veces a
partir de un contenido hago que los chicos armen actividades o propuestas
(...) Muy pocas veces los he sacado en actividades diddcticas. (D02/GPu)

Recursos, por aht, esto es una autocritica que me hago, no utilizo
tantos. St usamos varios libros, no solamente uno. (D05/GPu)

(...) los primeros afios del secundario si, pero después ya no.
(preguntada sobre el uso de textos) (A08/GPr)

Teniamos un aula de computacion con algunas computadoras
que usdbamos de a dos porque no alcanzaban para todos. Solamente las
podiamos utilizar en computacion. (...) Recuerdo que no habia red wifi en

el colegio. (A03/GPr)

Tienen carpeta, yo les dicto pero después abrimos. Es decir, tenemos

como una base de donde estudiar.” (D02/GPu)

En relacién a los recursos, si bien hay variedad, la presencia de los dispositivos de las
6 ’ 29 ’ . . . .
nuevas tecnologias” no es tan fuerte como desearian las autoridades ministeriales.
Mayormente los recursos utilizados en las configuraciones de clases son basicamente:
el libro de texto impreso, el pizarrén y el caiién proyector para utilizar videos o

presentaciones digitales.

Nos interesaba también saber sobre las modalidades de evaluacién y los tipos de

instrumentos. Esto nos dijeron los entrevistados al respecto:

No a todos los grupos los evaliio igual (...) En el primer trimestre
o en el segundo que los conozco menos (...) tiendo a las evaluactones
tradicionales (...) pregunta — respuesta. (...) Hacia el final trabajamos
mds grupal, mds sobre proyectos. (D06/GPu)
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Eran estrictos, tomaban muchas pruebas, capaz que no te daban
mucho tiempo para estudiar (...) era una prueba tras otra y muchos

trabajos. (A05GPr)

Para mi la evaluacion es continua. (...) tomo evaluacion, no digo
queno (... ) pero para mi el referente importante es la actividad diaria ( ...)
A veces lo que hago es que la hagan de a dos, o con carpeta abierta (...) o
sino una evaluacion donde tengan que integrar conocimientos. ( D05/GPu)

A mi las evaluaciones (escritas e individuales) no me gustaban.
Preferia los orales o algo en que el profesor me vea que yo sabia. (A09/GPu)

Hago una sola evaluacion como mds formal y después hago trabajos

prdcticos individuales y grupales. (D10/GPr)

En materia de instrumentos de evaluacién, no se ve un instrumento predominante.
Aparecen cierta variedad que abarca desde el examen mas tradicional escrito e individual

hasta trabajos practicos de produccién en grupos o proyectos.

Podemos decir que existe una variedad de configuraciones de clase (diversas formas de
utilizar los recursos, distintas formas de evaluar, etc.) y que en la eleccion de estas parece
tener mas peso el docente a cargo de la clase que las determinantes institucionales o la
normativa ministerial. Esto parece estar en linea con los hallazgos de la investigacién
precedente, también conducida por el mismo autor, que abarcé el periodo 1984-2010
(Autor, 2019). En ese trabajo se observé una tendencia en las practicas de enseflanza a
la variedad de configuraciones y en particular una tendencia de los docentes a buscar

nuevas formas de evaluar.

Pero lo que nos interesa particularmente resaltar en esta ocasién es que se observan
similitudes en las practicas de ensenanza entre las escuelas de gestiéon puablica y las de
gestion privada. Los datos recogidos por esta investigacién muestran algunas similitudes

entre las practicas de ensefianza que trascienden las modalidades de gestion.
EN SINTESIS

Considerando el objetivo inicial de la investigacién que planteaba la bisqueda de
similitudes y diferencias en las practicas de ensefianza atendiendo al tipo de gestién de la
institucién educativa, podemos responder que no encontramos diferencias significativas
entreunay otramodalidad. En cambio, siaparecen similitudes relevantes: enlo querefiere
a la forma de vincularse entre docentes y estudiantes, en el tipo de recursos materiales
que se utilizan en las clases, en el uso de las “nuevas tecnologias” y en las modalidades de
evaluacién. La utilizacién de la categoria “modalidad de gestién (piblica/privada)” no

resulta 1til al campo de la didactica, en tanto no contribuye a una mejor comprensiéon
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de las configuraciones de clases escolares. Sibien estos resultados son solo aplicables a la
muestra con la que hemos trabajado, es de destacar que otros investigadores (ya citados)
han encontrado datos en la misma linea que nuestros hallazgos. Insistimos en que no
estamos sosteniendo que las escuelas de gestion privada son completamente similares a
las de gestién piblica. Efectivamente tenemos varios trabajos, algunos ya mencionados,
que muestran como las familias de los j6venes de sectores altos y medios altos eligen unas
escuelas a las que los jévenes de clases medias y bajas dificilmente puedan ingresar. Sin
embargo, lo que queremos resaltar es que las diferencias entre unas escuelas medias y
las otras no pasarian por las configuraciones de clases escolares. En este nivel de anélisis
de las practicas de ensefianza, desde la didactica, pesquisamos algunos indicios que nos

permiten pensar en una cierta semejanza entre ambos grupos de instituciones.
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