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Resumen:

El objetivo del presente articulo se enfoca en abstraer el archivo de notas de Niklas
Luhmann como un sistema de informacion debido a sus caracteristicas de crecimiento
fisico y expansiéon de contenidos dentro de un marco normativo de organizacion. La
metodologia de investigacién esta basada en una breve y puntual vinculacién de
aportaciones tedricas fundamentadas en actividades practicas, desde el siglo XVI con
la bibliografia hasta el siglo XX en el ambito de la automatizacion de la informacion,
teniendo como punto de convergencia a Niklas Luhmann. Con base en la literatura
consultada, el archivo de notas (Zettelkasten) es un sistema de informacién que
cumplia con el propésito de almacenar, gestionar y recuperar la informacion a través

de la interconexién de los registros.

Abstract:

The objective of this article focuses on abstracting Niklas Luhmann's notebook archive
as an information system due to its characteristics of physical growth and content
expansion within a normative organizational framework. The research methodology is
based on a brief and timely linking of theoretical contributions grounded in practical
activities, from the 16th century with bibliography to the 20th century in the field of
information automation, with Niklas Luhmann as a point of convergence. Based on the

literature consulted, the notebook archive (Zettelkasten) is an information system that
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fulfiled the purpose of storing, managing, and retrieving information through the

interconnection of records.
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1. INTRODUCCION

La consulta de las monografias, los manuscritos, las publicaciones periddicas y las
obras de consulta conlleva en la mayoria de las ocasiones realizar anotaciones que
promueven una comprensién mas amplia acerca de los temas complejos o contenidos
especializados. Aunque también se acude a la revision de los listados bibliograficos
para conocer el estado del arte de las investigaciones y consecuentemente ampliar el
panorama de los temas disciplinarios que se estan abordando. Asimismo, como
resultado de las consultas y del analisis de las obras consultadas se generan en
ocasiones expedientes y archivos de investigacion que contienen transliteraciones,
interpretaciones, citas textuales y referencias con los elementos bibliograficos que

permiten distinguir los recursos de informacion.

Huelga decir que la bibliografia como actividad intelectual ha sido un pilar fundamental
en el desarrollo de la localizacién y el acceso a la informacion, pero sobre todo para
dar a conocer la existencia de las obras publicadas, de tal modo que, en la actualidad
es viable a nivel individual realizar tanto el almacenamiento como la recuperacion de
la informaciéon con la minima cantidad de recursos tecnolégicos a nivel individual o
personal (Roa y Diaz, 2012, p. 70). A manera de retrospectiva, entre los biblidgrafos
mas destacados se encuentran; Gabriel Naudé, Claudio Galeno, Francgois de La Croix
du Maine y Conrad Gessner, personajes ampliamente conocidos por sus aportes en
la sistematizacién de los procesos descriptivos que han sido una piedra angular en la

recuperacion de la informacion (Torres, 2010, p. 3).
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De los bibliografos anteriormente mencionados, destaca Conrad Gessner quien fue
un bibliografo suizo del siglo XVI, Gessner estaba interesado en crear un conjunto de
registros que referenciaban a diversos libros ubicados en diferentes bibliotecas,
principalmente de Suiza, Francia, Alemania e Italia, el proyecto de Gessner estaba
orientado en desarrollar un prototipo similar a una base de datos en formato impreso,
utilizando cajas y tarjetas de papel con base en categorias (Scott, 2024). Uno de los
grandes méritos del naturalista Gessner fue su recopilacion de las monografias que

trataban los temas referentes a la Medicina y la Biologia (Bellés, 2002, p. 217).

Cabe destacar que Gessner fue uno de los primeros bibliografos en organizar el
conocimiento a través de listados detallados que servian a manera de guia para
consultar las obras completas e integras, razén por la cual a Gessner se le conoce
como el padre de la bibliografia (Summa Gallicana, 2010). El propdsito de Gessner
era difundir mediante sus registros la existencia de obras importantes desde su punto
de vista. La busqueda e identificacion de las obras era posible a través de sus registros
los cuales estaban conformados por resumenes y extractos de los textos originales
escritos principalmente en latin, griego y hebreo (Biblioteca Nacional de Maestros,
2012).

Gessner desarrollo sus listados de una forma sistematica obteniendo un repertorio
que representaba la existencia de aproximadamente 15 000 ejemplares, el creia en la
importancia de las bibliotecas publicas como espacios para la conservacion del
patrimonio cultural (Balsamo, 1998, p. 44). El aporte de Conrad Gessner trascendid
en la era contemporanea, al grado de reflejarse en nuevas formas de utilizar los
registros bibliograficos, como, por ejemplo; los listados segmentados de Niklas
Luhmann quien cre6é su propio artefacto de organizacion de ideas y referencias

bibliograficas interconectadas (Traverse, 2023).
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2. NIKLAS LUHMANN

Aunque en la actualidad el concepto de un compendio de ideas afines que son
registradas en tarjetas de papel se atribuya a Luhmann, se podria considerar que
dicho concepto entendido como una coleccion organizada e interconectada tiene sus
origenes historicos en los trabajos bibliograficos de Gessner (Aldrich, 2024). No
obstante, el sistema de Niklas Luhmann poseia una estrecha similitud con los
productos bibliograficos de Conrad Gessner, aunque el sociologo e investigador
Luhmann estaba interesado en la acumulaciéon de referencias bibliograficas para sus
propias actividades de estudio y generacion de productos de investigacion (Aldrey,
2020).

Niklas Luhmann fue profesor de Sociologia en la Universidad de Bielefeld, en donde
desarrollé su teoria disciplinaria, la cual pretendia abstraer diferentes dinamicas de
caracter social y conexiones humanas como complejidades organizadas con sus
propias interfaces de mediacién y cddigos de interaccion (Voutssas, 2017, p. 53;
Arriaga, 2003, p. 278). La postura tedrica de Luhmann se fundamentaba en una serie
de esquemas conceptuales entrelazados, ello le permitia establecer una mejor
cohesion en sus escritos para interpretar el mundo social mediante la consulta de su
acervo personal sintetizado y simplificado en ideas plasmadas en tarjetas de papel,

las cuales poseian la cualidad del hipertexto (Torres, 1999, p. 90).

Conrad Gessner (siglo XVI) Niklas Luhmann (siglo XX)
Repertorios tematicos Conjuntos tematicos
Difusién de las obras impresas Centralizacion de los contenidos
Representacion de las obras Extraccion de fragmentos relevantes
15 000 obras descritas 90 000 notas con descripciones

Tabla 1
Comparativa entre Gessner y Luhmann. Fuente: Elaboracién propia



';S RUIDERAe: Revista de Unidades de Informacion. Nimero 25 (22 semestre 2025) ISSN 2254-7177

A diferencia de Gessner; Luhmann desarroll6 un artefacto de almacenamiento,
conservacion, consulta y recuperacion de la informacion para facilitar la escritura y
acelerar el avance de sus productos de investigacion. Sin embargo, es menester
sefialar que tanto el artefacto como el concepto de un archivo interconectado de
Luhmann estaban indirectamente basados tanto en los sistemas de clasificacién de la
organizacion del conocimiento como en la normatividad, composicion y sintaxis de los
fundamentos bibliograficos. No obstante, la contribucion de las técnicas bibliograficas
coadyuvo al desarrollo de su artefacto permitiendo incorporar la particularidad del
hipertexto a su artefacto de trabajo el cual fungia a manera de un espejo de su mente
y de sus estructuras de pensamiento conformadas por las conexiones similares al

hipertexto.
3. HIPERTEXTO

El hipertexto permite extender y profundizar tanto la definicién de las palabras como
su relacion con otros temas que usualmente no son considerados, estos temas
adyacentes enriquecen el contexto y proporcionan un complemento informativo
(Bianchini, 1999, p. 3). El hipertexto proporciona accesibilidad en la lectura de
diferentes contenidos relacionados, emulando la conectividad del cerebro humano,
puesto que los pensamientos de las personas tienden hacia una no-linealidad; a pesar
de que la formacion académica tradicional posea un cariz de linealidad continua, de
esta manera la recuperacion de la informacién tiene una similitud con la mente

humana por el hecho de crear hipervinculos (Calderoni y Pacheco, 1998, p. 174).

A manera de paralelismo, se podria establecer una similitud entre el hipertexto y el
sistema psiquico en cada individuo que realiza procesos de comprensién e inclusive
dialoga consigo mismo para tratar de interconectar sus ideas, pero que en
determinado momento sus ideas deben de ser comunicables (Luhmann, 2000, p. xi).
Asimismo, sus ideas una vez organizadas son plasmadas a través de un vocabulario
y un lenguaje que habilitan las comunicaciones entre diferentes personas a pesar de
sus discrepancias, de esta manera, se puede entender al conocimiento de cada
persona como un sistema psiquico o entramado de elementos interconectados que

hacen viable la comprensién y la comunicacién no solamente mediante la oralidad
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entre dos o0 mas personas; sino ademas, a través de la lectura de los documentos y
los registros, los cuales en ocasiones poseen el atributo del hipertexto (Corsi, 1996,
p. 150).

En paralelo al sistema psiquico, el hipertexto, es un entramado de ideas asociadas y
unidas por nodos o palabras vinculadas a través del enlace entre dos 0 mas elementos
enlazados que poseen alguna relacién tematica dentro de un mismo contenido o hacia
otros contenidos externos que tienen coherencia cuando se presenta un contexto que
permite al lector indagar en temas afines (Piscitelli, 2014). En un aspecto técnico el
hipertexto en la Web funciona mediante el lenguaje HTML mediante codigos de
marcado para enlazar los signos que conforman las ontologias delimitadas por sus
propios términos generales y especificos que componen las estructuras de los campos

del conocimiento (Hayes, 2024).

Cabe mencionar que Vannevar Bush es conocido como el padre del hipertexto a nivel
conceptual, su propuesta se fundamentd en el reflejo de las estructuras mentales.
Bush analizé el crecimiento de la informacion y los efectos de saturacién que
manifestaban los investigadores quienes incluso en la actualidad se encuentran
rebasados por el exceso de informacion, en 1945 Bush propuso la idea de un sistema
con relaciones entre las partes dependiendo de la compatibilidad entre los
documentos y contenidos para optimizar la recuperacién de la informacion (Amat,
1995, p. 216).
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Diagrama 1

Aportaciones tedricas, en dénde; X representa la organizacion de la informaciéon. Gessner
aporté los fundamentos bibliograficos, Bush desarrollé el concepto del hipertexto, Luhmman
conjugo ambos modelos en su artefacto de organizacion de ideas interconectadas.
Fuente: Elaboracién propia.

El término de hipertexto fue difundido ampliamente por Ted Nelson en 1965,
inspirandose en la idea de una biblioteca con la capacidad de enlazar diferentes tipos
de documentos; revistas, monografias, diccionarios, enciclopedias, glosarios, etc.,
teniendo como propésito recuperar la mayoria de los recursos relacionados (Garcia;
Garcia y Nuiez, 2009, p.142). En este sentido, tanto a nivel conceptual como
tecnoldgico el hipertexto expresado en nodos interconectados puede propiciar un
sistema cerrado que restringe su modificacion por un tercero, como, por ejemplo; un
disco optico o una base de datos de algun propietario 0 empresa; aunque existen
sistemas hipertextuales abiertos enfocados en almacenar, recuperar, presentar y
asociar distintos tipos de contenidos a manera de sistemas de informacion (Lamarca,

2018).
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4. SISTEMA DE INFORMACION

Un sistema de informacion es una entidad abstracta dentro de la cual los datos fluyen
para agilizar la construccién de las respuestas, cada sistema de informacién tiene una
finalidad que responde a las necesidades de informacion de sus usuarios. Los
sistemas son funcionales, practicos y utiles dependiendo de la seleccion de elementos
del entorno que al entrar son modificados, alterados y/o convertidos en nuevos
elementos de salida, para que esta clase de procedimiento se genere al interior del
sistema es necesario contar no sélo con un modelo conceptual; sino con espacios de
almacenamiento y coédigos que permitan la organizacion de la informacion (Senn,
1992, p. 23).

Un sistema de informacion esta basado en un conjunto de subsistemas, componentes
y elementos que interacttan mutuamente, dicha agrupacion interconectada es el
resultado de un ensamble creado, adaptado y constantemente desarrollado como un
reflejo del pensamiento humano para cubrir necesidades especificas que requieren
automatizar, facilitar y acelerar los resultados. En el ambito de la investigacion los
sistemas de informacién coadyuvan en la articulacion y mecanizacion de los procesos
para sustentar la toma de las decisiones referentes a alguna disciplina o area de
conocimiento (Paredes y Velasco, 2007, p. 25). Sin embargo, la operatividad de los
sistemas depende también de los niveles de comunicacion entre los recursos de
informacion y los usuarios, como, por ejemplo; el nivel semantico, la precision y el

significado de los contenidos (Sanchez, 1996, p. 130).
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Entorno

Sistema de informacion
Corpus linguistico
Esquemas

Conjuntos tematicos

Fragmentos de contenidos

Signaturas e identificadores

Relaciones

: v
Elementos de entrada Elementos de salida
A .

Retroalimentacion

Figura 1
Representacion grafica de un sistema de informacion basico, de acuerdo con los argumentos
de Ortega, Senn, Paredes y Velasco. Fuente: Elaboracion propia

Un sistema de informacion enfocado en la investigacion es una herramienta
sociotécnica disefiada para acelerar los procesos de indagacion, interpretacion,
descripcion y comprension de los diferentes tépicos abordados por los investigadores,
académicos, profesores y estudiantes, esta clase de sistemas dependen de un corpus
linguistico, categorias, datos estructurados y datos semiestructurados que facilitan el
almacenamiento y la gestion de nuevos elementos, asi como la reescritura y la
extension de registros anteriores que pueden funcionar a manera de un catalogo, pero
también como un archivo (o fichero) con la capacidad de coadyuvar en la ampliacion
del conocimiento y en la elaboracion de productos de investigacion (Ortega, 2024),

como es el caso del Zettelkasten.
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5. ZETTELKASTEN

El Zettelkasten (por su transliteracion del aleman al espafol se puede traducir como
archivo de notas), fue desarrollado por Niklas Luhmann a mediados de los afos
cincuenta del siglo XX, Luhmann solia escribir sus ideas en tarjetas impresas las
cuales eran agregadas en diferentes categorias con base en su potencial uso a futuro,
el archivo era un mediador entre Luhmann y sus reflexiones (Korolev y Lyalina, 2021,
p. 4). A nivel conceptual Zettelkasten es una agrupacién de registros organizados con
etiquetas de asignatura con el atributo de conexidén no-lineal, razon por la cual el
archivo poseia una complejidad debido a su red de nodos interconectados
(Westdeutscher Rundfunk Kéln, 2015).

El Zettelkasten de Luhmann estaba conformado por aproximadamente 90 000 notas
manuscritas que abordaban periodos de investigacién, segmentados en secciones
tematicas y escalonadas, sin embargo, a pesar de presentar un nivel de sencillez su
sistema no radicaba en ser un artefacto sofisticado; sino utilitario para escribir textos
disciplinarios de una forma rapida y certera (Schmidt, 2018). En la actualidad, el
Zettelkasten podria ser considerado como una posibilidad para indagar las causas de
algun problema a nivel individual, colectivo y/o social debido a su secuencialidad de
lo general a lo particular y por sus conexiones que permiten una navegabilidad en los
contenidos (Sascha, 2024).

10
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Figura 2.

Ejemplo de las conexiones en el Zettelkasten, los temas principales inician con nimeros enteros
y decimales para representar las ramificaciones, dichas clasificaciones fungen como
conectores entre cada elemento de informacion. Fuente_ Elaboracion propia.

Los propodsitos del Zettelkasten de Luhmann se enfocaban en centralizar, organizar y
vincular las diferentes ideas, reflexiones e interpretaciones de las obras consultadas,
generando una red a partir de las clasificaciones alfanuméricas que funcionaban como
puentes, puertas y rizomas (Navarrete, 2023; Bielefeld University, 2024). No obstante,
a pesar de la interconectividad que poseian las anotaciones del Zettelkasten (archivo
de notas); Luhmann necesitaba recordar los temas que eran parte de la estructura
central, presentandose la dificultad de crear nuevas categorias que aumentaban la
complejidad del fichero, en consecuencia, algunas de las ideas anteriores quedaban
aisladas de los nuevos cumulos tematicos debido al incremento de los recientes nodos

tematicos y de sus interconexiones (Ludecke, 2025, p. 22).
6. ZETTELKASTEN COMO SISTEMA DE INFORMACION

Para Arcenas (2024) el Zettelkasten de Niklas Luhmann se trataba de un sistema que
permitia la organizacién de la informacién, a manera de segundo cerebro. De acuerdo
con Somanathan (2024) el sistema de Luhmann facilitaba el acceso a sus reflexiones
pasadas, las cuales en su momento fueron relevantes y podrian ser vigentes al

momento de volver a consultar los registros. Basu (2020, p. 2) afiade que, el

11
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Zettelkasten es cuando menos un sistema de notas interconectadas dentro de un
mueble, gabinete o caja, es decir un sistema con limites para resguardar la
informacion organizada, la cual le permita a Luhmann imitar en cierto grado la

composicion de su mente (como sistema psiquico).

@ Zettelkasten : A
e " @ informacion. En dénde:

A Entorno a) es el potencial recurso de

informacion,

Figura 3
Zettelkasten como sistema de

Entorno

@ b) es el recurso de informacion
seleccionado y
@ r) es el producto derivado del

sistema.
Entorno

En la actualidad, el Zettelkasten de Luhmann podria ser considerado un sistema de
informacion, ello debido a su viabilidad en la creacién y desarrollo de redes de
conocimiento, ademas de su capacidad de retroalimentacion y consideracion de todos
aquellos elementos ubicados en el entorno, es decir, toda aquella literatura
especializada que ha sido publicada (V.H. Belvadi, 2025). El archivo de notas de
Luhmann puede entenderse en la era digital como un sistema con la cualidad de
ampliar su cantidad de enlaces entre diferentes ideas mediante un cddigo

alfanumeérico logico y secuencial (Toledo, 2024).

Huelga decir que, el sistema de Luhmann no estaba cefiido en la acumulacion de
datos e informacién; sino en la accesibilidad a sus propias ideas relevantes basadas
en las obras consultadas. En este aspecto la construccion del sistema de gestion del
conocimiento adquiere su complejidad cuando el nucleo tematico se expande a partir
del acoplamiento de nuevos elementos que entran al sistema y que no solo son
almacenados; sino se interconectan con otros conjuntos tematicos aledarios, ello
permite detectar las conexiones emergentes que no podrian ser contempladas a

través de un método convencional de reflexion (Guren, 2025).

12
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7. CONCLUSIONES

El Zettelkasten (o archivo de notas) fue un artefacto conceptualizado, disefiado y
desarrollado por el investigador Niklas Luhmann en siglo XX, como una alternativa
artesanal, elaborada en hojas de papel identificadas por una clasificacion
dependiendo del crecimiento del indice tematico. Desde una 6ptica referente a los
sistemas de informacion el archivo de Luhmann contaba con los aspectos basicos
para ser considerado como un sistema de informacion por el hecho de poseer limites
que establecian los criterios de seleccidn en los elementos del entorno constituido por
sus colecciones especializadas, aunque una vez seleccionados los contenidos eran
sometidos a un proceso técnico que les permitia incorporarse al sistema, ademas de
facilitar la recuperacion de la informacién mediante una normatividad previamente

establecida en la definicion de categorias y relaciones entre los tépicos.

El sistema de informacién de Niklas Luhmann como cualquier sistema era susceptible
a modificaciones en su esquema central de temas a medida que pasaba el tiempo,
por lo que la creacion y eliminacion de algun componente o elemento afectaba la
estructura. Asimismo, su sistema de informacién enfocado en la investigacion permitia
el descubrimiento de anotaciones, fragmentos textuales e ideas breves que se
interconectaban hacia otras lineas tematicas, ofreciendo nuevas posibilidades en el
desarrollo de sus manuscritos. En la actualidad un sistema de informacién presenta
un mayor grado de sofisticacion tanto en su entramado de interconexiones como en
su interfaz de acceso, empero para fines de investigacién a nivel individual el
Zettelkasten de Luhmann ofrece las pautas para el desarrollo de registros basicos

pero funcionales desde hojas de calculo hasta las wikis o blogs en linea.
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